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Pajrok Andor

KOLTSEGSZAMVITEL, KOLTSEGALLOKACIO ES VETITESI ALAPOK
A MAGYAR SZALLODAIPAR SZEREPLOINEK KOREBEN

A vezet6k dontéseinek timogatasahoz a szamvitel nemzetkozi szakirodalma kiemelt
szerepet tulajdonit a koltséginformacioknak. A szamvitel fejlédéstorténetében a
koltséginformaciok széleskori felhasznalasa figyelhet6 meg, a készletértékeléstol
kezdve, a teljesitményértékelésen és az eréforras-felhasznalason keresztiil, egészen
az. eredményesség meghatarozasaig. Napjainkban a szamviteli szakirodalomban
hangsulyeltolodas tapasztalhaté a koltséginforméaciok felhasznalasanak idésavja-
ban. A kéltségszamvitel korai szakaszara jellemz6é multorientaltsagot egyre inkabb a
koltséginformaciok proaktiv felhasznalisa valtja fel. A millennium kiisz6bén a vezet6k
szembesiiltek az iizleti kornyezet hektikus valtozasaval, a technikai és technoldgiai fo-
lyamatok intenzitasanak fokozodaséaval, a termékek életciklusanak rovidiilésével, a fo-
gyasztoi elvarasok atalakulasaval, melyek alapjaiban befolyasoltidk a koltséginfor-
macidk el6allitasanak modszertanat.

A Széllodaipar Egységes Szamviteli Rendszere (USALI) a koltségszamvitel
tartalmi keretére épitve a szallodaiparban érintett vezet6k informaci6éigényének
enyhitése érdekében sziiletett meg. A dokumentum kozel szaz éves fennallasa el-
lenére nem foglal allast a koltségfelosztas kérdésérdl. Jelen tanulméany a Magyar
Ettermek és Szallodak Szovetsége tagsagi jogviszonnyal rendelkezé széallashely-
szolgaltatok korébosl meritett 74 elemd mintat tartalmazé empirikus kutatas ered-
ményeit ismerteti.

Bevezetés

A széllodaipar szereplGinek tizleti folyamatai 6sszetett, komplex rendszert alkot-
nak, melyek felett az ellen6rzd, iranyito, koordinal6 mechanizmus miikodését a
felsGvezetd, illetve a kiilonboz6 részlegek vezetdi latjak el. A szallodak miikodésére
a heterogén tevékenységi kor (szolgéltatas-kereskedelem-termelés), diverzifikalt
szervezeti felépités (részlegek, szegmensek), szezonalitas kitettség, a koltségszerke-
zeten beliil magas fix koltségarany jellemzd. A szallodaiparhoz hasonld, t6keinten-
ziv véllalkozasok esetében az allandé koltségek léte jelentGsen befolyasolja a
decentralizalt szervezeti felépitéssel rendelkez6, diverzifikalt tevékenységek és iiz-
leti modell egészének sikerét.

Széllashely
(szolgaltatds)

» Szolgaltatas

Ital felszolgalas
(kereskedelem)

Készlet-
menedzsment

—_— Szolgaltatas

‘ Etkeztetés H Készlet- Szolgaltatds

(termelés) menedzsment

‘ El&allitas ‘

Szalloda tevékenységei (1. abra), Forras: Harris, Peter — Mongiello, Marco (2006). Accounting and Financial
Management, Developments in the International Hospitality Industry, 1st Edition
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A hazai és a nemzetkozi szakirodalom képvisel6it egyetértenek abban, hogy
a vezet6i dontések informacios igényét leginkabb a koltséginforméciok hivatottak
csillapitani. Blocher et al. tanulmanyaban hangsulyozzik a termelési és szolgalta-
tasi koltségek meghatarozasanak jelent6ségét, mely a vallalkozas szamara nélkii-
l6zhetetlen informéaciot szolgaltat a jovébeni miikdését befolyasold teriiletekhez,
mint pl. 6nkoltségszamitas, készletérték meghatirozésa; a tervezés, a koltségelem-
zés és teljesitményértékelés; az operativ és stratégiai dontések alatdmasztésa.
Mindezen teriiletek kiemelt szerepet kolcsonoznek a koltségfelosztas szerepének és
modszertananak. T6bben azt az alldspontot képviselik,2 hogy a nem megfelel$ kolt-
ségelszamolasi eljaras helytelen készletértéket, termékvonal meghatarozast, erd-
forras allokaciot, a stratégiai szemlélet torzuldsat, a siker tényez6inek pontatlan
meghatarozasat, valamint a versenyel6ny csorbulasat idézheti el6.

A szallodaipar szerepl6i szamara kozel szaz éve rendelkezésre all az agazati
sajatossagokat tartalmazo egységes szamviteli ajanlas, az Uniform System of Ac-
counts for the Lodging Industry (USALI), mely tartalmi keretét tekintve egyszerre
alkalmas a pénziigyi szamvitel (beszamold elkészitése, Osszeallitasa) és a vezetSi
szamvitel (vezet6i dontések elGsegitése) altal megfogalmazott kovetelmények ki-
elégitésére. Mara a dokumentum tobb kiadast is megélt, ugyanakkor nem foglal
allast az agazat koltségszerkezetében dominans szerepet jatszo altalanos koltsé-
gek felosztasanak modszertanaval kapcsolatban.

A tanulmany a koltségszamvitel, a koltségfelosztas, a koltségfelosztasi mo-
dellek ismertetésén til, nem keriili meg az 6nkoltségszamitas megallapitasa érdek-
ében a kozgazdasigtan mainstream és a szallodaiparban alkalmazandé modszertan
attekintését sem, majd kitér a magyar szallodaipar szerepléi korében végzett primer
kutatas eredményeinek ismertetésére.

A koltségszamvitel fejlodéstorténete

A koltségszamvitel megjelenése az ipari forradalom id6szakéhoz kothetd. A kolt-
ségszamvitel kialakuldsanak elsé jelei a nagyvallalatokban volt észlelhetd. A t6-
megtermelés megvalositasa sziikségszeriien a nagy termelési kapacitasokba vald
befektetések aran volt megvalosithat6, ami Gj vezetési szemlélet elsajatitasat ko-
vetelte meg. A nagyvallalatok tulajdonosai — mint informaci6 felhasznalok — rész-
letes informaci6t koveteltek meg a termékek termelési koltségeirdl.

A 20. szazad elején a magas kapacitasok feletti iranyités és ellenérzés, va-
lamint a piac mtikdési rendszerének fejlédése eredményeként egyre intenzivebb
fejl6désnek indul a koltségszamvitel. A tulajdonosi és vezet6i szerepkorok szétva-
lasa a koltségszamvitel és a pénziigyi szamvitel elkiilontilését eredményezte. A
pénziigyi szamvitel tovabbra is elsédlegesen a tulajdonosok, a befektet6k, a hite-

1V6. STENZEL, Catherine—STENZEL, Joe: Essentials of Cost Management. New Jersey: John Wiley
and Sons, Inc. 2003. 331., BEKE Jen§: Koltségszamvitel. Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtu-
domanyi Kar, Pécs, 2012. 289., MUSINSZKI Zoltan: Koltségkontrolling. Oktatési segédlet, Miskolc,
2018. 127., BLOCHER, J. Edward—STOUT, E. David—JURAS, E. Paul-SMITH, Steven: Cost Mana-
gement: A Strategic Emphasis — 8th Edition. Mc Grow Hill Education, 2019. 948.

2 BLOCHER et al. i. m.
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lezGk érdekeit szem elGtt tartva szolgaltatott informéacidt, de nem nyujtott megfe-
lel6 alapot a vallalat korméanyzasahoz. Ennek érdekében a szamviteli beszamolo
és a pénziigyi szamvitel 4ltal szarmaztatott adatokat a szamvitel sajatos részterii-
lete mentén tovabbi feldolgozas ala vetették, melyet koltségszamvitel vagy vezetbi
szamvitel jelz6vel illettek.

A koltségszamvitel fejlédéstorténeti megkozelitésére Cokins3 véallalkozik.
Tanulméanyaban a koltségszamvitel fejlédésének kronolégiai megkozelitését al-
kalmazta és hat fejlédési szakaszt kiilonitett el (2. 4bra).

"Okozati" o
w A gazdasagi koltségkovetés 6. Elérejelzs
*& valsdg miatta § 3z e€gyre elemzés
o SEand’ard ) befektetdk valtaz‘atosabb — 1
:9 koltségelszdmo- | | gdelmének termékek, Hangsuly
= Szdmos las (Frederick érdekében szolgaltatasok, | eltolsdasa a
E nemesfémés  Winslow Taylor | gyanalyozasi értékesitései stratégia és a
G} papirpénz, gyartastudoma- ¢ raformok csatornak és miiveletek
‘g kettds nyi médszerei- (1930-as évek) i Ugyfelek miatt § t5rténeti
': kényvelés nek alkalmazdsa, 4. ElGirasok- i 5. Fogyasztok [l szemléletérd|
w alapjainak 1911) k valé —| 22 l6Tejelz8
& kots nak valé X
= megalkotasa R lelé szemléletre
[G] (Luca Pacioli, 3. Ipari megfelelés
w 1494) forradalom
= Barlangrajzok | 2. K6zépkor
2

1. Gskor
<
20,000 i.e. 1494 1911 1930 1980 2015

A koltségszamuitel fejlédésének szakaszai (2. Gbra), Forras: COKINS, Gary: Top 7 Trends in Ma-
nagement Accounting. Strategic Finance, 2013/12, p.22

Id8szamitasunk el6tti korszakra a sziklakkal, kdrakasokkal és barlangraj-
zokkal jellemezhet6 a koltségek rogzitésének és ,szambavételének” a folyamata.
Ezen kezdetleges allapottal Luca Pacioli olasz matematikus és ferences szerzetes
1494-ben, a kettGs konyvelés alapjait tartalmaz6 konyvének a megjelenése szakit.
A standard koltségelszamolas megjelenését az ipari forradalom idGszaka hozta el
a koltségallokaci6 segitségével meghatarozott egységkoltség kidolgozasaval. A 20.
szazad elején a nagy gazdasigi vilagvalsag kovetkezményeként a befektetGk vé-
delmének érdekében szabalyozasi reformok bevezetését eredményezte, melyek
egyrészt hozzajarultak a szamvitel fejlédéséhez — pl. az eladott aruk beszerzési
értékének meghatarozasaval —, mig masrészt hatraltattdk abban, pl. altalanos
koltségek felosztasanal javasolt koltségtényezdk sértették a koltségszamitas ok-
sagi elvét. A 20. szazad végén a termékek, szolgaltatasok, illetve az elosztasi csa-
tornak és ligyfélkorok széles valtozatainak megjelenése iranyitotta a figyelmet az
sokozati” koltségkovetés gyakorlatara. A vallalkozasok koltségszerkezetében a
kozvetett koltségek dominanciija a szakemberek figyelmét a koltségelszamolasi
modszertan korszertisitésének iranyaba terelte, melynek eredményeként sziiletett

3 V6. COKINS, Gary: Top 7 Trends in Management Accounting, Part 1. Strategic Finance, 2013/12.
21-29.
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meg a tevékenységalapt koltségszamitas. Napjainkban a stratégia szemlélet do-
minal, melyben az el6rejelzd és elemzd tevékenységek keriilnek a fokuszba, igy
meghatarozo szerep harul a koltségelGrejelzésekre. Ezen folyamatok eredménye,
hogy az elmult évtizedben a koltségszamvitel érettségi fazisdban a legnagyobb fej-
lettségi szint tapasztalhat6.

Adatok rogzitése
(tranzakeis, kényvelés)

SZAMVITEL

PENZUGYI
SZAMVITEL

VEZETOI

ADO SZAMVITEL SZAMVITEL

—
Nem pénziigyi
adatok rogzitése

KOLTSEGMERES

KOLTSEGSZAMVITEL
(szémviteli beszdmol6 elGirdsainak valé
megfelelés)

* (pl. GAAP, IFRS) -
= Onkaltsberzbmitis KOLTSEGKIMUTATAS ES

* Készletértékelés ELEMZES
(teljesitményre valé visszautalds)

KOLTSEGTERVEZESSEL
ALATAMASZTOTT
DONTESTAMOGATAS

» "Tavékeny " alap kaleség
tervezés és grdiils pénziigyi elérejelzések
* Mi lenne, ha elemzés

* Termék-, csatorna- és Ugyfélracionalizalds
* Qutsourcing és a "tegyilk vagy vegyik"

* A kiadasok és a kéltségvetés
varlanciaanalizise

* Jovedelmezfségi kimutatds
* Folyamatelemzés (pl. lean,
benchmarking)

O (] * Teljesitménymutaték elemzés
A KOLTSEGSZAMITAS TERULETE * Tanulas; korrekcids intézkedések
<€ MULT Jové
Alacsony hozzdadott érték Kézepes hozzdadott érték Magas hozzdadott érték

A szamvitel teriiletei (3. Gbra), Forras: Cokins, G. (2013). Top 7 Trends in Management Accoun-
ting, December, Strategic Finance, p.27

A stratégiai koltségszamvitel szakit a szamvitel hagyomanyos multorientélt
szemléletével és a koltségadatok proaktiv (eldrelatd) felhasznilasat tamogatja,
mikozben a nem pénziigyi informéaciok szerepe felértékeldik. Szamviteli szakem-
berek a stratégiai iranyultsagt szamviteli informaciok elkészitéséhez Gj szamviteli
eszkozrendszer alkalmazisat tartjak sziikségesnek, melyek az értéklanc elemzés,
stratégiai helyzetelemzés és a koltségokozok elemzése. Ezen eszkozrendszerek
hangsulyozzak a koltség Gj szemléletti megkozelitését, mely szemlélet mar nem
csak az Gjratermelési folyamat mentén értelmezi a koltségeket, hanem a Porteri
értéklanc valamennyi értéktermeld fazisa mellett. A teljesitmény és koltségek mé-
résénél az output szemléletet az input elemek (felhasznalt termelési tényezdk,
megvalobsitott intézkedések stb.) azonositasa valtja fel. (3. abra)

Bhimani-Bromwich szerz6paros4 kutatisaikban a szamvitel és a marketing
kolesonkapcesolatat hangstlyozzak. Azzal a céllal, hogy a vallalkozas stratégiai po-

4V6. BHIMANI, AlI-BROMWICH, Michael: Management Accounting: Evolution Not Revolution. El-
sevier Science & Technology, 1989.
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zici6ja minél pontosabban beazonositasra keriiljon a versenytarsak és kornyezet-
ének kolcsonkapcsolatiban. Roslenders tanulmanyaiban folytatva a szamvitel
marketing irdnyultsagat, azt tarsadalmi szemlélettel egészitette ki.

A koltségfelosztas megjelenése, célja és koltségfelosztasi moédszerek

A koltségfelosztas kérdéskore a 19. szazad derekan latott napvilagot, amikor meg-
kérddjelez6dott az ipari vallalatok termelési szerkezetét dominél6 sziik termékva-
laszték altal biztositott gazdasagossagi szamitasok létjogosultsaga. A termelési
szerkezet Osszetettségének novelése, a vezetdi és tulajdonosi jogkorok szétvalasa
Uj vezetési szemlélet elsajatitasat kovetelte meg. A nagyvallalatok tulajdonosai —
mint informaci6 felhasznalok — részletes informaciot koveteltek meg a termékek
termelési koltségeir6l, mikozben a koltségszerkezetben egyre nagyobb részaranyt
képviselt az altalanos koltségek kore.6

A koltségfelosztas fejlédéstorténetének nemzetkozi dimenzidja tAmpont-
ként szolgal néhany altalanos érvényii eljarassal, modszertannal. A nemzetkozi
szallodaipar neves képviseli nem tesznek kiilonbséget az dgazati és a kozgazda-
sagtan féiranyaban kifejlesztett koltségfelosztasi eljarasok kozott, amit az idé
fiiggvényében az alabbi szakaszokra bontanak:7

a) 1900 — 1940 kozotti idGszak: a hagyomanyos teljes koltségfelosztas fény-
kora (ipari forradalom);

b) 1940 — 1980 koz6tti idGszak: valtozokoltség-szamitas és a szervezeti egy-
ségek sziiken értelmezett fedezeti pont meghatarozasanak korszaka;

¢) 1980 — 1990-es évek vége kozotti idGszak: a tevékenység és folyamat
alapt koltségfelosztas szemlélete;

d) 1990-es évek vége — napjainkban: a koltségfelosztas alapja a piaci szten-
derdek, fogyaszt6i igények és elvarasok.

Az els6 két szakaszban kifejlesztett modszertani keretet nevezi egységesen
a szakirodalom hagyomanyos, mig az utoébbiakat korszerti, stratégiai koltségsza-
mitasi eljarasoknak.

Laab8 felfogasiban a koltségszamitasi eljarasok fejlédését két iranybol le-
het megkozeliteni. Egyrészt a ténykoltség-szamitasoktdl haladva a tervkoltség-
szamitas felé, masrészt a teljeskoltség-szamitasi modszerek mellett kifejlesztették
a részkoltség-szamitasi eljarasokat.

A hagyomanyos teljes koltségfelosztasi rendszer kozéppontjaban a kolt-
séghatékonysag allt. Az ipari forradalomig a szamvitel els6dleges céljaként fogal-
mazodik meg a Lkovetelések és kotelezettségek nyilvantartasa. A szik
termékvalaszték, a homogén termékszerkezet idGszakaban a koltségszamitas fel-

5 V6. ROSLENDER, Robin: Relevance Lost and Found: Critical Perspectives on the Promise of Ma-
nagement Accounting. Critical Perspectives on Accounting, 1996/10. Volume 7, Issue 5. 533—561.

6 V6. PERISIC, Milena—JANKOVIC, Sandra: Menedzersko radunovodstvo hotela. Zagreb: Hrvatska
zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, 2006. 665., Beke i. m.

7 PERISIC-JANKOVIC i. m. 141.

8Vo. LAAB Agnes: Vezet6i szamvitel — Elmélet és médszertan. Oktatasi segédlet, Budapesti Miiszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem, 2009.
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adata a kozvetlen munka- és anyagfelhasznalas nyomon kévetése volt, nem fog-
lalkoztak az altalanos koltségek termékekhez rendelésével, a tékelekotés koltsé-
geivel. A teljes koltségfelosztasi rendszer célja a vallalati miikodés keretében
felmeriilt koltségek vetitési alapok segitségével termékekre torténd felosztasa. A
koltségvisel6kre terhelt tényleges 6sszkoltség alapjan hatarozodott meg a kalku-
l4ci6s egység Gsszkoltsége, illetve mennyiségi korrekcidjaval a kalkulacios egység
onkoltsége.

A részkoltség-szamitas soran kizaroélag a valtozo koltségek felosztasa valo-
sul meg a kalkulacios egységekre. A gyakorlatban legelterjedtebb médszere a di-
rect-costing eljaras, mely modszertan soran csak a kozvetleniil a kapacitas-
kihasznaltsag mértékéhez igazodd koltségeket szamoljak el a termékre. Arrdl ad
tajékoztatast, hogy a termék arbevételébdl mekkora 6sszeg fedezi a fix koltségeket
és az elérni kivant eredményt.

A korszerti eljarasokat (tervkoltség szamitasi modozatokat) magukba fog-
lal6 mozgalom az 1980-as évek elejére tehetS. A piaci elvarasok kielégitése a
sztenderdizalt folyamatokrol az egyéniesitett tomegtermékek, szolgaltatasok ira-
nyaba terelte a figyelmet. Az j koltségszamitési eljarasok célkeresztjébe az alta-
lanos koltségek novekvé mértéke, valamint az egyéniesitett termékek ar és
mindségi jellemzbinek meghatirozéasa keriilt. Atértékel6dott a koltségviselSk ér-
telmezése a termékek és szolgaltatasok korér6l a folyamatok, fogyasztdi korok,
értékesitési/ellatasi csatornak, illetve piaci szegmensek szemléletére. A termékek,
szolgaltatasok fajlagos fedezeti szemléletét felvaltja a teljes koltség ismeretének
az igénye.

Az altalanos koltségek felosztasa és vetitési alapok az USALI
rendszerében

Amerikaban a Hotel Szovetség altal 1926-ban kozzétett Uniform System of Ac-
counts for the Lodging Industry (USALI) dokumentum alkalmas keretiil szolgalt
a szallodaiparban érintettek iizleti eredményeinek megallapitasara. Az USALI se-
gitséget jelent mind a kiils6, mind a bels6 érdekeltek szaméara elkészitend§ kimu-
tatasok, jelentések, szdmviteli beszamolok osszeallitasahoz.9

Az eredmény megallapitasahoz az USALI a szallodan beliil a kiilonb6zé te-
vékenységi koroket kiilonallo felelGsségi kozpontként kezeli. Felfogasaban a szal-
loda, mint befektetési kdzpont a tevékenységi korok nyereségkozpontjaként épiil
fel, ahol a kiilonb6z6 részlegek egységei latjak el a koltség-, és bevételkozpontok
szerepét. A koncepci6 soran alkalmazott alapelv az an. ,felel6sség elvii szamvitel”,
mely az emberi tényez6 hatasat vizsgalja a miikodésre. A kiilonboz6 részlegek ve-
zet6i, a részleg jellegébdl adododan eltérd ralatassal birnak a részleg bevételeinek
és koltségeinek alakulasara. Igy megkiilonboztet nyereségkozpontokat és koltség-
kozpontokat.

A koncepci6 a kiilonbo6z6 részlegek eredményességének megallapitasanal a
hagyoményos koltséggazdalkodas elvi keretén beliil, a tobblépcsds részkoltség-

9 V6. KWANSA, Francis-RAYMOND, S. Schmidgall: Uniform System of Accounts forthe Lodging In-
dustry. Cornell Hotel & Restaurant Administration Quarterly, 1999/40(6). 88-94.
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szamitas modszertanara épit. A kiilonboz6 szegmensek fedezeti 6sszegeivel szem-
ben, az ok-okozati elv érvényesitésével keriil allokalasra a kozvetett koltségek fel-
oszthat6 része, mig az id6szak eredménye a felelGsség kozpontok fel nem oszthatd
koltségeinek levonasaval keriil meghatarozasra.

Az USALI nem foglal allast a koltségfelosztas soran alkalmazando vetitési
alap tekintetében, azt a szallodan beliili illetékesekre bizza. Az alkalmas tényezd
kivalasztasanal sziikség van a vetitési alap természetének, valamint az altalanos
koltségek kozotti kolesonkapesolatanak feltarasara.

A nemzetkozi szamviteli szakemberek egy korete tanulmanyaikban ramu-
tatnak, hogy az altalanos koltségek koltségviselokre vald felosztasanal kizardlag
egyetlen vetitési alap alkalmazisa nem vezethet pontos eredményhez. A megéalla-
pitasaikat az altalanos koltségek keretében fellelhet6 koltségtipusok és —csopor-
tok alakulasa, valamint a Kkoltségtényez6k kozotti ok-okozati kapcsolat
vizsgalatara vezetik vissza. Véleményiik szerint — kiillonosen a szélloda, mint fele-
16sségi kozpont szerkezeti felépitéssel jellemezhet6 vallalkozasok esetében — ok-
okozati kapcsolat all fenn az altalanos koltségek tipusai és a koltségtényezok (pl.
termék, részleg, divizi6) kozott, ezért nem létezik kizarolag egyetlen olyan tényezd
(vetitési alap), mely onmagaban kifejezné az altalanos koltségek mértékének ala-
kulasat és a koltségviselGk kozotti 0sszefiiggés intenzitasat.

Funkcionaélis teriilet Tevékenységek Vetitési alap
Megrendelés anyagigényének ki-
Anyag management adésa Megrendelések szama
Anyagellendrzés
Anyagkészletezés Anyagkészletérték
Készlet management Ige{lyek le,Z olgalaia - Igenylllesgk Szama
Feliigyelet és ellenbrzés Ellendrzések szima
Raktarozas Raktarérték
Mindség ellenbrzés Mintatesztelés A letermelt tételek szaima
Keresletdsztonzés Ertékesités novekedése
Marketing Ertékesités, hirdetés Ertékesités névekedése
Feladés Megrendelés szama
. e Toborzés Toborzott munkaerd szdma
Human Eréforras Mana- Z = yrs——
Szabadsag-nyilvantartas és a jelen- v s
gement P p Munkerdszam
1éti iv vezetése
Kutatas-fejlesztés Kutatés Kutatési projektek szama
Megmunkalds, feldolgo- | Atallitas koltsége Gyartasi sorozatok szdma
z4s Energia koltség Munkaéra

A vetitési alapok kore a funkcionalis osztalyok tevékenységének a fiiggvényében (1. tablazat)
Forras: Singh, 2010. https://www.slideshare.net/ranasingho820/cost-driver

Altalanos gyakorlat, hogy munkaigényes termelési koriilmények kozott a
bért, mig t6keintenziv termelési koriilmények kozott a munkaodrat hasznaljak ve-
titési alapként. Az altalanos koltségek koltségviselGkre valo felosztasa soran Kkifi-
nomult koltségtényezbket alkalmazasa javasolt. (1. tablazat)

10. Blocher et al. i.m.
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A tanulmany empirikus része épit a magyar szallodaipar szereplSinek korében, a
koltségfelosztasi eljarasok alkalmazasat feltaro kutatas mintabeli statisztikajara.
Az elsédleges kutatés alapsokasagat a Magyar Szallodak és Ettermek Szovetségénél
(MSZESZ) tagsagi jogviszonnyal rendelkezs szallodak jelentették. Az adatfelvétel
kérdoiv segitségével valdsult meg online vagy a papir alapt kérdéiv kitoltésével. Az
adatfelvétel 2016 decemberében zarult 74 valaszad6 részvételével. A kérddives fel-
mérés zarasanak idején a MSZESZ tagsaggal rendelkezd szallodaegységek szama
398 volt. A tagsag korében tehat 18,59%-os volt a valaszadasi hajland6sag. A min-
tabeli sokasag részaranya 7,75% a 955 miikodd széllodahoz viszonyitva.

Kutatas eredményei

A nemzetkozi szakirodalomban az USALI ajanlasaval szemben tamasztott kritikai
észrevételek a rovid tava eredményesség érdekében alkalmazott 6nkoltségszami-
tasi modszertannal szemben fogalmazédnak meg, melynek alapjat a részkoltség-
szamitasi eljaras adja. Hasonl6 értékitélet megfogalmazasarol ad képet a felmérés
eredménye, amennyiben az onkoltségszamitas alapjat képz6 koltségszamviteli
gyakorlat dontéstamogat6 szerepére kérdez ra. Az alkalmazott eljarasrol nyilvani-
tott vélemények a rovid tavi kévetkezményekkel bir6 vezetéi dontések tamoga-
tasaban rejl6 szerepvallalasat méltattak. A valaszadok 87,9%-a (66 valaszadobdl,
58 valasz) véli tgy, hogy az alkalmazott koltségszamviteli gyakorlat a stratégiai cé-
lok elérését szolgalja.

A koltségfelosztas alkalmazott gyakorlatar6l elmondhaté, hogy az jellem-
z6en a hagyoményos koltségelszamol4s modszertanan (54 valaszad6 — 72,97% —
azonos mértékben vagy eltérd vetitési alap segitségével allokalja az altalanos kolt-
ségeket) alapul (2. tdblazat, tobb valaszadasi lehetGséggel).

Gyakorisag Arany

Gyakorlat ) (%)
A kiilonboz6 részlegekre azonos mértékben valosul meg az altala- 1o 19,67
nos koltségek allokacidja ’

A kiilonboz6 részlegek eltérd vetitési alapot alkalmaznak az alta- 68.8
lanos koltségek felosztasahoz 42 »°5
A tevékenységek és folyamatok (pl. ABC koltségszamitis) mentén 8o
val6sul meg az altalanos koltségek felosztasa 5 ”
Nem Kkeriil allokélésra 2 3,28
Osszesen 61 100

Az dltalanos koltségek felosztasanak gyakorlata — tobb valaszadasi lehetséggel (2. tablazat)

A leggyakrabban alkalmazott vetitési alapként (66 valasz, tobb valaszadasi
lehet&séggel) az arbevétel, az Gsszes koltség aranya, a vendégszam, a felhasznalt

1V6. KSH STADAT, 4.5.14.

298


https://doi.org/10.55072/DN.2022.4.291

OSTER X. évf. 2022 /4. sz.
DOI: 10.:

55072/DN.2022.4.291

anyagok mértéke, valamint az alapteriilet és munkaora keriilt megjelolésre (3. tab-
lazat). Az egyéb lehetGségek alatt két valasz érkezett, mindkét esetben az adagszam
keriilt nevesitésre.

A Gyakorisag Arany
Vetitési alap ) (%)
Arbevétel 32 48,48
Teljes koltség aranya 16 24,24
Vendégszam 7 10,61
Felhasznélt anyagok 6 9,1
Alapteriilet 2 3,03
Munkaoéra 1 1,51
Egyéb 2 3,03
Osszesen 66 100

Az altalanos koltségek felosztasanal alkalmazott vetitési alapok — tobb valaszadasi lehetdséggel
(3. tablazat)

A korszerti eljarasok alapjait képz6 vetitési alapok koziil a folyamatok, te-
vékenységek (5 valaszado) tekintetében az alabbi folyamatok megjellésére keriilt
sor (tobb valaszadasi lehet6séggel): iranyitas-vezetéshez kapcsol6dé folyamatok:
4 valasz (80%); szallasadas (check-in és check-out) tevékenységei: 3 valasz
(60%); takaritas: 2 valasz (40%); mosodai szolgaltatasok: 2 valasz (40%); beszer-
zési tevékenységek: 2 valasz (40%); kiegészit6 szolgaltatasok (pl. uszoda, well-
ness): 2 valasz (40%); marketing tevékenységek: 1 valasz (20%).

A vizsgilt szallodaegységek esetében az egyidejiileg alkalmazott folyama-
tok, mint koltségtényezGk atlagos szamértéke nemzetkozi viszonylatban alacsony,
az empirikus kutatas eredményeként ez az érték a hazai szallodak esetében 3,6,
mig szorasa 6,26. Ebbdl a szempontbol a primer kutatas eredménye sok tekintet-
ben hasonlésigot mutat a nemzetkozi felmérések!2 eredményeivel.

Az alkalmazott 6nkoltségszamitasi gyakorlatrdl nyilvanitott vélekedések
szemszogébll a valaszadok 44,44%-a (24 vélasz) értékeli azt megfelelének. A
mintabeli sokasag (72 valasz, 97,3% valaszadasi arany) kétharmadanal (66,2%,
azaz 49 valasz) a szamviteli politika ugyan tartalmaz 6nkoltségszamitasi szabaly-
zatot, azonban a valaszadok kicsivel tobb mint fele (56,8%-a, 42 valasz, 6sszesen
57 valasz 77,0% részvétel mellett) tartja azt megfelel6nek a jovébeni tizleti donté-
sek megalapozasahoz.

Osszegzés

A tanulmény a koltségszamvitel fejlédéstorténeti megkozelitésén, az altalanos
koltségek felosztasanak kérdéskorén, illetve a koltségallokacié soran alkalma-
zando vetitési alapok targyalasan keresztiil vizsgalja a hazai szallodaipar szerepl&i
altal alkalmazott koltségszamvitel gyakorlatat. Az empirikus kutatas eredménye-
inek kozlése az dgazati sajatossagok, elméleti alapok torténeti megkozelitésének

12 V5. PAVLATOS, Odysseas—PAGGIOS, Iannis: Activity-Based Costing in the Hospitality Industry:
Evidence From Greece. Journal of Hospitality&Taurism Research, 2009/33(4). 511—527.
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fejlédésvilagaval 6sszhangban valosul meg, igy a 74 elem statisztikai minta va-
laszaibdl nyert kovetkeztetések alkalmas keretiil szolgalnak a magyar szallodaipar
koltségfelosztasi gyakorlatanak feltarasara mellett, a nemzetkozi gyakorlatba vald
beagyazodas fokanak megitélésére is.

A primer kutatas eredményei rairanyitjak a figyelmet a magyar szélloda-
ipar koltségfelosztas sordn alkalmazott hagyomanyos koltségelszamolas mod-
szert gyakorlatinak dominancijara. Az altalanos koltségek felosztasanal vetitési
alapként alkalmazott tényezSk korében az arbevétel és a teljes koltség aranya je-
lenik meg, mig a korszer( eljarasnak tekinthetd tevékenységalapa koltségelsza-
molas mindossze a valaszadok 8,2%-nal van jelen.
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Abstract

COST ALLOCATION PRACTICES BETWEEN PARTICIPANTS OF THE
HUNGARIAN HOTEL INDUSTRY

In order to support managers’ decisions, the international accounting literature
assigns a special role to cost information. In the history of the development of
accounting, a wide range of use of cost information can be observed, starting from
inventory evaluation, through performance evaluation and resource use, all the
way to the determination of effectiveness. Nowadays, in the accounting literature,
there is a shift in emphasis in the time frame of the use of cost information. The
historical orientation characteristic of the early stages of cost accounting is in-
creasingly being replaced by the proactive use of cost information. On the thresh-
old of the millennium, managers were faced with the hectic change of the business
environment, the increasing intensity of technical and technological processes,
the shortening of product life cycles, and the transformation of consumer expec-
tations, which fundamentally influenced the methodology for producing cost in-
formation.

The Uniform Accounting System of the Lodging Industry (USALI) was cre-
ated to satisfy the information needs of managers involved in the hospitality in-
dustry, based on the content framework of cost accounting. Despite the
document’s existence for almost a hundred years, it does not take a position on
the issue of cost allocation. This study presents the results of empirical research
with a sample of 74 elements drawn from a group of accommodation providers
who are members of the Hungarian Hotel and Restaurant Association.

Keywords: cost allocation, USALI, cost drivers, Hungarian Hotel Industry.
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