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Az Eo6tvos Jozset Foiskola

Visszaélés-bejelentési Szabalyzata!

Baja 2023. december 15.

t A Visszaélés-bejelentés szabdlyzatot elfogadta a Szendtus 2023. december 15-i iilésén a 56/2023.(12.15.)
szamu hatarozataval.
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Visszaélés-bejelentési Szabalyzat

Az Eotvos Jozsef Foiskola (Székhely: 6500 Baja, Szegedi at 2.; adoszam: 15308988-2-03, a
tovabbiakban EJF vagy Intézmény) a panaszokrdl, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvényben
(Panasztv.) foglaltak figyelembevételével készitett jelen visszaélés-bejelentési szabalyzat
alapjan fogadja és kezeli a beérkezd bejelentéseket €s panaszokat.

Az Intézmény a bejelentésre jogosultak részére a jelen szabélyzat keretében nyujt vilagos €s
hozzaférhet tajékoztatast a bejelentéssel kapcsolatos eljardsara, a bejelentés fogadasara
szolgalo elérhetdségekre és a Panasztv. szerinti visszaélés-bejelentésre, valamint a személyes
adatok kezelésére vonatkozdan.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd az eurdpai unids jogi aktusokkal
kapcsolatosan jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informacio.

A bejelentést az On vélasztisa szerint megtehetd az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala altal
miikddtetett kozérdek bejelentések védett elektronikus rendszerében is az alabbi linken:

https://www.ajbh.hu/kozerdeku-bejelentes-benyujtasa
i A VISSZAELES-BEJELENTES ALTALANOS ALAPELVEI

1. Az E6tvos Jozsef Foiskola a miikodésébe vetett kozbizalom novelése érdekében téjékoztatést
nydjt az altala miikodtetett belsd visszaélés-bejelentési rendszerr6l. Az Intézmény a
hallgat6ival, munkavallal6ival, a megbizott partnereivel egyarant egyiittmiikodésre torekszik a
tevékenysége soran, amelyet fontosnak tart egy esetleges visszaélés-bejelentési vagy
panaszkezelési eljaras alatt is. Kiemelt szempont, hogy a bejelentések kivizsgalasa, az esetleges
sérelem orvoslasa minél hatékonyabb mddon torténjen.

2. Az EJF kifejezett célja a beérkezett bejelentéseknek okot add jogsérelmek kikiiszobolese, €s
az Intézményen beliili folyamatok fejlesztése, a vonatkozd jogszabalyok és adatvédelmi
el6irasok betartasa mellett.

3. Az Intézmény a bejelentések kivizsgalasa soran a személyes adatok védelmére és az
adatkezeléssel kapcsolatos eldirasokra fokozott figyelmet fordit, kiilonds tekintettel a
bejelentést tevd személy tdjékoztatasara.
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4. Az EJF célja a bejelentés kivizsgalasanak gyors és szakszerli lefolytatdsa, a bejelentd és a
Intézmény, vagy annak bejelentéssel érintett foglalkoztatottja kozotti esetlegesen felmertild
tovabbi érdekellentétek feloldasa, megfelel6 kezelése.

5. A bejelentés alapjaul szolgald jogsértést az EJF annak jellegétdl fliggden az Intézmény
orvosolja, vagy gondoskodik az eljardsra jogosult szerv értesitésérol €s az eljards
meginditasardl.

6. Az EJF a jelen szabalyzatot a székhelyén, és az ejf.hu honlapon is kdzzéteszi, tovabba arra
vonatkozo igény esetén elkiildi a bejelentésre jogosult személy részére.

A Féiskola hallgatéinak panaszkezelése

1. A hallgatéi panaszokat a HOK Tanulményi és Erdekvédelmi Bizottsagéhoz kell benytijtani.
A panasz eléadasanak nincs formakényszere azt mind széban, mind irasban el6adhaté.

2. A HOK Tanulméanyi és Erdekvédelmi Bizottsiga a bejelentett panaszt kivizsgalja és
amennyiben a panaszban foglaltakat megalapozottnak tartja az ligyet tovabbitja a Fdiskola
Mindségfejlesztési Bizottsagahoz.

3. A Mindségfejlesztési Bizottsdg a beérkezett panaszokat kivizsgélja és meghozza a sziikséges
intézkedéseket.

4. A Minoéségfejlesztési Bizottsag a panaszok kezelése érdekében jogosult a Szenatushoz
fordulni, amennyiben a panaszt nem tudja sajat hataskorben megoldani.

II. FOGALOM MEGHATAROZASOK
1. Visszaélés-bejelentés, panasz

1.1.  Apanaszolyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul,
¢s elintézése nem tartozik mas — igy kiillondsen birdsagi, kdzigazgatasi — eljaras hatalya ala. A
panasz javaslatot is tartalmazhat.

1.2. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben barmely jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot
lehet bejelenteni.

1.3. A rendszerben bejelenthetd tovabba az Intézmény Etika szabdlyzatdban foglalt
kozérdeket vagy nyomods magéanérdeket védd magatartési szabalyok €s eldirdsok megsértése is.

1.4. Az EJF visszaélés-bejelentésként kezel minden olyan bejelentést, amelyben a bejelentd
vagy a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden igazolt képviseldje (meghatalmazottja) az
Intézmeény, vagy alkalmazottja-, illetéleg megbizottja eljardsdval vagy magatartasaval
Osszefliggésben levo tevékenységét, vagy mulasztasat kifogasolja.

1.5.  Panasznak nem minésiilé bejelentések
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Nem mindsiil panasznak:

- ha a bejelent6 altalanos tajékoztatast vagy allasfoglalast kér, vagy ha a bejelentd a szokdsos
ligymenet korébe tartozo bejelentést tesz, véleményt formal

- ha a bejelentd méltanyossagi kérelemmel €l.

Visszaélés-bejelentésnek vagy panasznak nem mindsiilé bejelentések esetén az EJF a
bejelentdt tajékoztatja ennek tényérol, és a vizsgalati eljarast lezarja.

Az EJF a miik6désével kapcsolatos barmely észrevételt, véleményt szivesen fogad és értékel
annak érdekében, hogy azt az 4ltala ny(jtott oktatasi tevékenység szinvonaldnak tovabbi
novelése érdekében felhasznalja.

2. Bejelent6, panaszos, iigyfél, bejelentésre jogosult

2.1.  Bejelento:

Az a személy (természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasagi tarsasag, vagy mas jogalanyisaggal bird szervezetet), aki a jelen szabélyzat szerinti
bejelentéssel, panasszal vagy panasznak nem mindsiil6 bejelentéssel fordul az Intézményhez.

2.2.  Visszaélés-bejelentésre jogosult személyek:

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet az a személy, aki az EJF altal
foglalkoztatott, az Intézménynél tevékenységet végz0 6nkéntes vagy gyakornok. A személyi
koér abban az esetben is jogosult bejelentést tenni, ha a foglalkoztatasra irdnyuld vagy
szerzbdéses jogviszony megsziint, tovabba abban az esetben is, ha foglalkoztatasra irdnyul6
jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott. Foglalkoztatdsra irdnyuld
jogviszonynak tekintendé minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a foglalkoztatd
részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez.

Bejelentést tehet az Intézménnyel szerz6déses kapcsolatban allé vagy allt egyéni vallalkozo,
egyéni cég, vallalkozo, alvallalkozo6 és beszallit. Abban az esetben is jogosultak bejelentést
tenni, ha a szerzédéses kapcsolat 1étesitésére irdnyuld eljaras megkezdddott.

Jogosult bejelentést tenni tovabba az EJF tekintetében irdnyitasi jogkorrel rendelkezd személy,
valamint az Intézmény ligyviteli, ligyvezeto, illetve felligyel6 testiiletéhez tartozd személy is,
abban az esetben is, ha a jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras csak megkezdddott vagy a
jogviszony mér megszint.

3. Visszaélés-bejelentési rendszer, a rendszer miitkodtetdje

3.1. Az EJF visszaélés-bejelentési rendszer 1étrehozasara kotelezett a Panasztv. 18. § (2) a)
bekezdésének megfeleléen. A visszaélés-bejelentési rendszer keretein belill a jelen szabalyzat
I11. fejezetében feltiintetett elérhetdségeken teheti meg bejelentését az arra jogosult személy. Az
EJF A4ltal létrehozott visszaélés-bejelentési rendszer hozzaférhetdsége aranyban all az
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Intézmény méretével, valamint foglalkoztatotti létszamaval €s az ebbll eredd esetleges
kockazatokkal.

3.2. Az EJF visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetése egy erre a feladatra kijelolt
személy(ek) altal torténik, aki ezen feladatkGrében utasitast nem fogad el, és rendelkezik a
bejelentések  partatlan modon torténd  kivizsgalasanak lefolytatdsdhoz  sziikséges
szakértelemmel. A rendszer miikddtetdje e tevékenységével Osszefiiggésben harmadik
személytdl javadalmazast vagy mas elényt nem fogadhat el.

III. A VISSZAELES-BEJELENTES VIZSGALATI ELJARAS
1. Visszaélés-bejelentés modjai
1.1.  Szbbeli panasz
* személyesen:
Eotvos Jozsef Foiskola székhelyén
6500 Baja, Szegedi ut 2. A épiilet 55. szami iroda

Kapcsolattartasi id6: elére e-mailen Utjan panasz@ejf.hu egyeztetett iddpontban

1.2.  frasbeli panasz
« személyesen az Eotvos Jozsef Foiskola székhelyén lezart boritékban:
6500 Baja, Szegedi 1t 2. A épiilet 55. szamu iroda
* postai uton:
Eotvos Jozsef Foiskola 6500 Baja, Szegedi ut 2.
A postai uton kiildétt bejelentésen Bejelentévédelmi megbizott s.k. megjeldléssel.

» elektronikus levélben: panasz@ejf.hu

2. A bejelent6 azonositasa

2.1. Az EJF a bejelent6 jogainak, személyes adatainak é€s az adatok bizalmas jellegének
megorzése érdekében elsdként elvégzi a bejelentd azonositasét, és az ennek sordn megismert
adatok alapjan allapitja meg a bejelent6 jogallasat (bejelentésre jogosult) vagy annak hidnyat.

2.2. A bejelentd azonositasa:

2.2.1. Személyes kapcsolatfelvétel esetén a bejelentd személyazonossagat az erre szolgalo
hatosagi igazolvannyal igazolja.

2.2.2. Telefonon tortént kapcsolatfelvétel esetén a visszaélés-bejelentési rendszert
miikddtetd munkatars felveszi a bejelentd nevét, és a bejelentd kapcsolattartasra szolgald
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elérhet6ségét, amennyiben a bejelentt a személyes adatai megadasa mellett kivan bejelentést
tenni.

2.2.3. [rasbeli kapcsolatfelvétel esetén a bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd nevét és
a kapcsolattartashoz sziikséges elérhet6ségét, amennyiben a bejelentd a személyes adatai
megadasa mellett kivan bejelentést tenni.

2.2.4. Amennyiben az azonositas soran az Intézmény megallapitja, hogy a panaszt nem
kézvetleniil az arra jogosult terjesztette eld, és a bejelentd jogszerii képviseleti jogat felhivas
ellenére sem igazolja, ugy az EJF megbizasabol eljard bejelentévédelmi megbizott a
bejelentést érdemi vizsgalat nélkiil elutasithatja, és ennek tényérol a bejelentét tajékoztatja.

2.3. Az azonosithatatlan személy altal tett bejelentés

2.3.1. Az azonosithatatlan személy altal tett bejelentés vizsgalatat az EJF melldzheti. A
mell6zéstol az Intézmény eltekint és a panaszt vagy kozérdeki bejelentést megvizsgalja, ha
a panasz vagy a kozérdeki bejelentés alapjaul stlyos jog- vagy érdeksérelem szolgal.

3. A visszaélés-bejelentés vagy panasz tartalmi kovetelményei
3.1.  Abejelentésnek tartalmaznia kell:

* Dbejelentd azonositisahoz sziikséges adatokat, amennyiben nem anonim
(személyazonossag megadasa nélkiil) médon torténik;

* bejelentd elérhetdségét (cim, e-mail cim, telefonszam),

* a bejelentésre okot add jog- vagy érdeksérelem részletes leirasat;
* a bejelentést alatimasztd bizonyitékokat, ha rendelkezésre allnak;
* a bejelentd igényét.

3.2. Az EJF felhivja a bejelentd figyelmét arra, hogy ha a bejelentés kivizsgalésa sordn
nyilvanvalova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemuen, val6tlan informaciot vagy adatot kozolt,
akkor a bejelentés érdemi kivizsgalasra melldzésre keriil. Tovabba, ha a rosszhiszemi
bejelentéssel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény merdilt fel,
jogellenes karokozas vagy egyéb jogsérelem kdvetkezik be, akkor az Intézmény intézkedik az
eljarasra jogosult szerv felé térténd jelzésrol €s a rosszhiszemil bejelentd adatainak e szerv
részére torténd tovabbitasarol.

4. Hianypotlas

4.1. Amennyiben a bejelenténél rendelkezésre 416 tovabbi informaciora van sziikség, ugy
az EJF haladéktalanul felveszi a bejelentovel a kapcsolatot, és intézkedik a sziikséges
informaciok beszerzése érdekében. A bejelent6t a hidnyok €s kiegészitd informaciok potlasara
lehetdség szerint szobeli bejelentés esetén a jegyzokonyv felvételekor, irasbeli bejelentés esetén
a beadvany befogadasat kovetden a visszaigazolassal egyidejlileg haladéktalanul fel kell hivni.
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A hidnypotlasrol oly modon kell intézkedni, hogy az EJF véalaszadasi kotelezettségét a
térvényben eldirt hataridon beliil teljesiteni tudja.

4.2. A hianypétlas keretében az Intézmény elsddlegesen kiegészitd informaciokat kérhet,
valamint felhivhatja a bejelentdt az altala tett bejelentés pontositaséra, a tényallas tisztazasara,
valamint a bejelentést alatdmasztoé informacidk rendelkezésre bocsatasara.

4.3.  Amennyiben a bejelentd a feltlintetett elérhet6ségén nem érhetd el, vagy a hianypotlasi
felhivast hataridon beliil nem teljesiti, vagy arra nem valaszol, vagy a panasz elbiralasahoz nem
szolgaltat kell6 adatot, igy az EJF a panaszbeadvanyt a rendelkezésre all6 adatok alapjan biralja
el.

5. A bejelentés kivizsgalasa

5.1. Az Eotvos Jozsef Foiskola bejelentdvédelmi megbizottként az alabbi személyeket jeloli
ki, akiknek feladata a vizsgalati eljaras jogszabalyoknak megfeleld lefolytatasanak biztositasa:

Szekulity Livia bejelentévédelmi megbizott
elérhetéség: panasz@ejf.hu

Agfalviné Blazsanik Néra Anna helyettes megbizott (a bejelentdvédelmi helyettes
megbizott a bejelentovédelmi megbizott akadalyoztatdsa, illetve esetleges
Osszeférhetetlensége — 6 maga a bejelentd, vele szemben élnek bejelentéssel - esetén

elérhetdség: panasz@ejf.hu

5.2. Az Intézmény teljeskoriien kivizsgalja €s megvalaszolja a bejelentdnek az EJF —
foglakoztatotti jogviszony létrej6ttét megel6zd, vagy a foglalkoztatotti jogviszonyt keletkeztetd
szerzOdés megkotésével, a jogviszony fennallasa alatti, illetve azt kovetden a szerzédési
jogviszonyt érintd jog- vagy érdeksérelem rendezésével Osszefiiggd — tevékenységét vagy
mulasztasat érinté kifogdsat, azaz a bejelentést az Osszes vonatkozéd koriilmény
figyelembevételével vizsgalja ki és biralja el.

5.3. Az Intézmény a beérkezett bejelentést a beérkezéstdl szamitott lehetd legrévidebb idon
beliil, de legfeljebb harminc nap alatt vizsgélja ki. A kivizsgéaldsra nyitva 4116 harminc napos
hatarid6t egy alkalommal lehet meghosszabbitani, amelyrél a bejelent6 részére indokolassal
ellatott tajékoztatast kell nyujtani. A kivizsgalds idétartama meghosszabbitds esetén sem
haladhatja meg a harom hénapot.

5.4. Az EJF felhivja a bejelento figyelmét arra, hogy a bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd az
alabbi esetekben:

* a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg;
* a bejelentést nem az arra jogosult személy tette meg;

* a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés;

* nyilvanval6an rosszhiszemii bejelentés tétele esetén;
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- a bejelentés kivizsgalasaval okozott érdeksérelem nem 4ll ardnyban a bejelentés alapjaul
szolgal6 érdeksérelemmel;

« tovabba kozérdekii bejelentés esetén, ha a bejelentés alapjaul szolgalo tevékenység vagy
mulasztas egy éven tul tortént.

5.5. A hianypétlas sziikségességétdl, teljesitésétol, illetve tartalmatol fliggéen az EJF
megallapitja a bejelentés alapjaul szolgald tényallast, és lefolytatja a bejelentés vizsgalatat. A
bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kdriilmények helytallosagat,
a bejelentés alapjaul szolgalo jog- vagy érdeksérelem mértékét.

5.6. Amennyiben a vizsgalat soran megallapitasra keriil a bejelentés alapjaul szolgalo sérelem
helytallosaga, ugy gondoskodni kell a vizsgalat eredményeképpen megallapitott intézkedések
végrehajtasarol. Az intézkedésnek alkalmasnak kell lennie a sérelem orvoslasara.

5.7. Ha a bejelentésre okot ado jog- vagy érdeksérelem megoldasara tett intézkedés nem tartozik
az Intézmény hataskorébe, igy a visszaélés bejelentési rendszer miikddtetdje koteles
gondoskodni a feljelentés megtételér6l és az eljarasra jogosult hatdsag vagy szerv részére
torténd adattovabbitasrol. Az eljarasra iranyado szabalyok a tovabbiakban az eljarasra jogosult
hatdsagra vagy szervre iranyadoé eléirasok szerint alkalmazandoak. Az eljaras meginditdsardl a
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje tdjékoztatja a bejelentést tevot.

5.8.  Szdban tett bejelentés vizsgalata

5.8.1. Az Intézmény visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetéje a hozza
beérkezett szobeli bejelentést tev bejelenttt a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok
védelmérol, valamint az esetleges rosszhiszemt bejelentés kovetkezményeirdl tajékoztatja.
Majd a bejelentés fogadasahoz és a vizsgalat lefolytatasdhoz rogziti a bejelentd nevét, a
bejelentésre vald jogosultsag alapjat és a kapcsolattartasra szolgélo elérhetdségét.

5.8.2. Sikeres azonositast kovetden az Intézmény visszaélés-bejelentési rendszerének
mikddtetdje a szobeli bejelentést irasba foglalja. Az irasba foglalt bejelentést az ellendrzés,
helyesbités lehetosége mellett a bejelentd szamara egy masodpéldanyban is atadja, aki az
irasba foglalt bejelentés helytallosagat alairasaval elfogadja.

5.8.3. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtet6je a szobeli bejelentés irasba
foglaldsa soran teljes és pontos jegyzokonyvet készit a bejelentésrol.

5.9. Irasban tett bejelentés vizsgalata

59.1. Az EJF visszaélés-bejelentési rendszerének mikodtetdje a hozza beérkezett
irasbeli bejelentést tevd bejelentdt a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok
védelmérél, valamint az esetleges rosszhiszemi bejelentés kovetkezményeirdl tajékoztatja
a bejelentés kézhezvételér6l megkiildott visszaigazolassal egyidejileg. A rendszer
miikédtetSje a bejelentés kézhezvételérdl a bejelentd szdmdra hét napon beliil kételes
megkiildeni a visszaigazolésat.

5.9.2. Az Intézmény a bejelentés kivizsgalasat kovetden valaszaban részletesen kitér a
teljes kori kivizsgalas eredményére, a bejelentés alapjaul szolgalo jog- vagy érdeksérelem
rendezésére vagy megoldasara vonatkozd intézkedésre.
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5.93. A bejelentés elutasitasa vagy mellézése esetén az Intézmény altal kiildott
tajékoztatas tartalmazza az elutasitas vagy mell6zés indokait.

5.9.4. Az Intézmény irasbeli bejelentéssel kapcsolatos, indoklassal ellatott allaspontjat
a bejelentés kézhezvételét kvetd harminc napon beliil megkiildi a bejelentdnek. Az EJF a
bejelentés kivizsgalasanak eredményérdl torténd tdjékoztatast pontos, kozérthetd és
egyértelmii modon teszi meg.

Hatranyos intézkedés

6.1. Minden a Bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerii megtétele
miatt kertil sor és amelyet az Intézménnyel fennalld jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefiiggésben valdsitanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

6.2. Héatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szamdra hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kiilléndsen:

a) a felfiiggesztés, a csoportos 1étszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

c) a munkakdri feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatisa, a
bércsdkkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,
€) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonyara vonatkozo térvény szerinti barmely hétranyos
jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozdsités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatarozott idejli foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejtvé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerii elvardsa az volt, hogy
foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonyéat hatarozatlan idejiivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejii munkaszerzddés megujitasanak elmulasztisa vagy annak id6 eldtti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve az lizleti lehetdség elvesztését €s a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott
személy a jovében foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti 4gazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,

9
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n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6deés 1d6 eldtti megsziintetése vagy felmonddsa, és
0) az engedély visszavonasa.

6.3. A fenti hatranyos intézkedéssel Osszefliggd hatdsagi vagy birdséagi eljaras soran — ha a
bejelentd a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja vélelmezni kell, hogy a hétranyos
intézkedésre a bejelentés jogszeri megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozd
személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és
nem a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor.

6.4. Minden, a bejelentd tulajdonaban allé6 jogalany vagy a bejelentdvel foglalkoztatdsra
iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzodéses jogviszonyban allé jogalany sérelmére hozott
hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt kertil sor, jogellenesnek
mindsiil akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.

7. Titoktartasi kitelezettség aloli mentesiilés

7.1. A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefiiggd korlatozast vagy mads, az informacié felfedésre
vonatkoz6 jogszabalyi korlatozast megszegdnek, €s az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli
feleldsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett koriilmények feltardsahoz.

7.2. A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelosség a
bejelentésben szerepld informacidk megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében;
kivéve, ha a bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel
blincselekményt kovetett el.

7.3.  Abejelentd a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhato feleldsségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

7.4.  Abejelent6 a jelen pontban leirt mentesiilésre valamennyi hatdsagi vagy birdségi eljaras
soran — a bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat.

8. Jogorvoslat

8.1. A bejelentés kivizsgalasanak mellézése, vagy a kivizsgalasara eldirt harminc napos
térvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén a bejelentd a bejelentés jellege
szerint az alabbi testiiletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

» Birosag
» Jogi Segitségnyujté Szolgalat

Igénybevehet6 az illetékes kormanyhivatalndl az erre rendszeresitett formanyomtatvany
benyujtasaval

Részletes tajékoztatas:
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https://igazsagugyiinformaciok.kormany.hu/jogi-segitsegnyujtas
* Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391 1400

https://www.naih.hu/
» Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala

Levelezési cim: 1387 Budapest, Pf.: 40.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail cim: panasz@ajbh.hu

Telefon: +36 (1) 475 7100

https://www.ajbh.hu/panasz-benyujtasa

IV. ABEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
Adatkezel6vel kapcsolatos informéciok:

Adatkezel6: Eotvos Jozsef Foiskola
Székhely: 6500 Baja, Szegedi ut 2.

Adatvédelmi tisztviseld:
dr. Sziraczki Istvan LL.M. adatbiztonsagi és adatvédelmi szakjogasz

E-mail: adatvedelem@ejf.hu

1. A visszaélés-bejelentéssel kapcsolatban felmeriilt személyes adatokat a panaszokrdl, a
k6zérdekii bejelentésekr6l, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz6l6 2023. évi XXV. torvény, az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvényben, valamint az Eurdpai Parlament és a
Tandacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679. rendeletben foglaltaknak megfeleléen kell kezelni.
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2. A bels6-visszaélés bejelentési rendszer keretei kozott kizarolag a bejelentés kivizsgalasahoz
és a bejelentés targyat képezd6 magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok kezelhetéek az aldbbi személyi korre
vonatkozdan:

* abejelentd;
 azon személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasra a bejelentésre okot adott;
 azon személy, aki a bejelentéssel kapcsolatban érdemi informacioval rendelkezhet.

3. Azon személyes adatokat haladéktalanul torolni kell, amelyek nem elengedhetetleniil
szitkségesek a bejelentés kivizsgalashoz, vagy a bejelentésben foglalt jog- vagy érdeksérelem
megsziintetésé¢hez.

4. A visszaélés bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatokhoz vald kdzvetlen hozzaféres
kizarolag a bejelentés kivizsgalasara jogosult, azzal megbizott személy altal torténhet.
Amennyiben a vizsgalat lefolytatasa soran mas szervezeti egységgel vagy munkatarssal térténd
egyeztetésre is szikkség van, Ugy a bejelentés kivizsgalasara jogosult személy kizarélag az
eredményes kivizsgalashoz szitkséges mértékben oszthatja meg a rendszer keretei k6z6tt kezelt
személyes adatokat.

5. A bejelentd személyes adatainak tovabbitasara csak abban az esetben van lehetdség, ha ehhez
a bejelentd kifejezett hozzajaruldsat adta, és csak olyan éallami szerv vagy hatosag részére
torténhet adattovabbitas, aki annak kezelésére torvény alapjan jogosultsaggal rendelkezik.
Amennyiben a bejelenté nyilvanvaldéan rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt, Ggy az eljards meginditasa céljabdl torténd személyes adatainak a megfelelé szerv
részére torténd tovabbitdsahoz nem sziikséges a rosszhiszemil bejelentd hozzajarulésa.

6. A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott torténd adatkezelés célja a bejelentésben
foglaltak kivizsgalasa és a sziikséges intézkedések megtétele. Az adatkezelés jogalapja a 2023.
évi XXV. torvényben foglalt jogi kotelezettség teljesitése.

7. A bejelentéssel érintett személy részére tajékoztatast kell nyujtani a bejelentésrol, valamint
az 6t megilletd jogokrdl, és a vonatkozo eljarasi €s adatkezelési szabalyokrol. A tajékoztatasra
indokolt esetben késébb is sor keriilhet, amennyiben ez veszélyeztetné a vizsgalat eredményes
lefolytatasat. A bejelentéssel érintett személy részére biztositani kell, hogy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje ttjan is kifejthesse. A bejelentéssel érintett személy
részére nem adhato tajékoztatds a bejelenté személyével kapcsolatban, ezaltal a bejelentéssel
érintett személy tajékoztatasa és hozzaféréshez valé joga e tekintetben korlatozottan
érvényesithetd.

8. A visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zo6tt kezelt adatok megérzésével kapcsolatban a
Panasztorvény 26. § (1)-(2) rendelkezései alkalmazanddk, amely szerint a bejelentés
kivizsgalasahoz nem elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat haladéktalanul térdlni
kell. A kivizsgalashoz elengedhetetleniil sziikkséges személyes adatok kapcsan az informécios
onrendelkezési jogrdl és informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény alkalmazhato,
amely szerint az EJF a kezelt adatokat legfeljebb harom évente dokumentdlt modon
feliilvizsgalja, és torli azon adatokat, amelyekkel kapcsolatban mar nem érvényesithetd igény.
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9. A bejelentésekrol vezetett nyilvantartas a vizsgalatot lefolytato szervezeti egység altal, mas
iratoktdl és tevékenységektol elkiilonitett mdédon keriil vezetésre. A nyilvantartasban a
bejelentés a személyes adatok anonimizalasat kovetéen keriil rogzitésre, megjelolve a
bejelentéssel kapcsolatos alapvetd adatokat (datum, bejelentés targya, jogorvoslat, megtett vagy
tervezett intézkedés).

IX. ZARO RENDELKEZESEK

1. A jelen szabalyzat az E6tvos Jozsef Foiskola Szenatusanak elfogadasat kovetden 2023.
december 17. napjan 1ép hatalyba és egyuttal hatalyat veszti az SzC/1-30/2021. ikt. szamu
Panaszkezelési Szabalyzat.

Baja, 2023. december 15.

Seclalpae Szeupr Ty

Dr. Szilagyiné dr. Szinger Ibolya i
rektor !

Dr. Paska Mihdly
kancellar

13



