I(",C' 5220636

SZOLGALTATASI SZERZODES ”,’ ,"’

amely 1étrejitt

egyrészrol a Ebtvis Jozsef Féiskola (Erintett Szervezet azonositéja: 10252; székhelye: 6500
Baja, Szegedi tt 2., adészim: 15308988-2-03, intézményi azonosito: F1 51105, képviseli: dr.
Paska Mihaly kancelldr), mint megrendel6 (a tovibbiakban: Eléfizeto vagy Megrendeld),

masrészrol a Magyar Telekom Nyrt. (Szdllité azonosité: 100054, Székhely: 1097 Budapest,
Konyves Kilmin kirit 36., Cégjegyzékszam: 01-10-041928, Adészdm: 10773381-2-44,), mint
Szolgdltatd, (a tovdbbiakban: Szolgdltatdé) kozott

az alulirott helyen €s napon az aldbbi feltételekkel.
(Az Elofizeto és a Szolgdliatd egyiitt a tovdbbiakban: felek)

1. PREAMBULUM

I.1. Felek megillapitjdk, hogy a Kdzbeszerzési és Elldtdsi Foigazgatdsig (tovibbiakban:
Beszerzé) dltal TED 2016/S 122-218457; KE-7094/2016 szim alatt ., Mobil tdvkizlési
szolgdltatdsok beszerzése 2016" targyban lebonyolitott keretmegillapodidsos eljirds
eredményeképpen 2017. februir 6. napjin keretmegillapodis (KM szdma:
KMOIKGSM16) jott létre (tovdbbiakban: keretmegillapodds) Beszerzd és Szolgdllaté
kozott, amelyet 2019. szeptember 16. napjédn a kizbeszerzésekrol szol6 2015. évi CXLIIL
torvény (tovabbiakban: Kbt.) 141.§ (4) bekezdés ¢) pontjdban foglaltakra figyelemmel
mddositottak. A megkdwtt  keretmegdllapodds  alapjin  az  Elofizetd, a
keretmegillapodasos eljards 2. részeként a 168/2004. (V. 25.) sz. a kozpontositott
kiszbeszerzési rendszerrol sz6l6 kormdnyrendelet (tovidbbiakban: Kr.) 28. §-a szerinti
eljdrdst bonyolitott le. Ennek eredményeképpen Szolgiltat6 elnyerte a keretmegillapodis
szerinti szolgdltatds nyidjtasdnak lehetoségét.

1.2. A Kr., illetve a Nemzeti Hirk6zlési és Informatikai Tandcsrél, valamint a Digitélis
Kormdnyzati Ugynokség Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasig és a korményzati
informatikai beszerzések kiizpontositott kdzbeszerzési rendszerérdl sz6l6 301/2018 (XII.
27.) Korm. rendelet (a tovédbbiakban: DKU rendelet) 2019. oktéber 31. napjdval, illetve
2019, november 1. napjdval tortént médosuldsdt kivetéen 2019. november 1. napjival a
Beszerz0 személyében viltozds 10rtént, a Kozbeszerzési és Elldtdsi Foigazgaldsig
helyébe jogutédként - kizponti beszerzd szervként - a Digitdlis Kormdnyzati Ugynikség
Zrt. (DKU) lépett.

1.3. Az Elofizeto kijelenti, hogy a Beszerzd dltal kdzzétett és folyamatosan nyilvintartott
Megrendelon listiban (Intézmény lista) szerepel. Kijelenti tovibba, hogy a jelen
Szolgdltatasi szerzodés - illetve a Kkeretmegdllapodds - szerinti szolgdltatdsok
megrendelésére, igénybevételére jogosult.
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Szolgiltaté szolgdltatist az Eldfizetd részére csak a keretmegillapodisos eljaris 2.
részében a Megrendeld dltal a DKU Portdlon (https://dkuzrt.hw/portal/) bejelentett igény
alapjan a DKU dltal mikédtetett elektronikus rendszerben (kozbeszerzes.dkuzrt.hu)
feladott megrendelések alapjdn, a jévihagyolt igény, mint keretdsszeg erejéig végezhel.
Ezen szerzodésekkel kapcsolatos teljesitési adatokat a keretmegdllapodds szerint kell a
Szolgiltatonak - a jelen szerzOdés mellékleteit képezd adatlapok felhaszndldsdval -
hatdridoben lejelenteniec Beszerzo részére.

2. ASZERZODES TARGYA ES KERETOSSZEGE

A jelen szerzodés 1. szdmi mellékletben meghatdrozott szolgdltatds nydjtisa Elofizetd
részére. (1. sz. melléklet: Szolgdltatdsok bemutatdsa és dijai)

A DKU Portilon a Megrendeld részére jGvahagyott igény dsszege: 328.000, -Ft + AFA
3. ARAK

A Szolgaltato a jelen szerzddés alapjdn nyidjtott szolgdltatdsokat az 1. szami mellékletben

meghatérozott szerzodéses drakon teljesiti, amely szerzodéses drak a keretmegdllapodis

feltételei szerint keriilnek megdllapitdsra.

4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

A Szolgaltat6 a tavkizlési szolgdltatdst a Keretmegillapodis, a Megrendeld dltal leadott
megrendelés €s jelen Szolgdltatdsi szerz6dés alapjdn nyijtja.

El6fizeté tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatdsi szerzddés létrejitte €s az abban foglaltak
elfogadisa a jelen szerzidés érvényességének fellétele azzal, hogy a szolgiltatdsi
szerzodésnek a keretmegdllapoddssal, illetve a jelen szolgdltatdsi szerzodéssel ellentétes
rendelkezései érvénytelennek mindsiilnek és az Elofizetot nem kotelezik.

Jelen Szolgéltatdasi szerzddést a Felek 2021. februar 05. napig terjedd, hatirozott
idotartamra kotik.

Amennyiben a 2021, februdr 05. napig tarté idotartamon beliil a keretmegillapodas
keretdsszege kimeriil vagy a Digitdlis Kormdnyzati Ugynokség Zirtkoriien Miikodd
Részvénytdrsasdg (DKU) a beszerzés tdrgya szerinti keretmegdllapoddst kot, akkor az
otodik munkanaptél |, passziv idoszak™ veszi kezdetét, melynek idbtartama a
keretmegdllapodds aldirdsatél szamitott 48 hénapos hatdrozott idétartam végéig, azaz
2021. februdr 5. napjdig tart. Ebben az idoszakban térténik a jelen Szolgaltatdsi szerzodés
teljesitésének befejezése, illetve amennyiben szolgdltatd viltdsra keriil sor, ezen
idoszakban  torténik meg az intézményi hivészamok dtadds-dtvétele. A
keretmegdllapodasos eljdrds 2. része eredménycképpen a megrendelések és szolgdltatasi
szerzodesek teljesitése nem haladhatja meg a keretmegillapodds IV. 6. pont szerinti
iditartamat.

A szolgiltatds nyijtdsa akkor tekintheté szerzédésszerinek, ha az Elofizeto dltal a jelen
szerzodes alapjdn megrendelt szolgdltatdst a Szolgdltaté a keretmegdllapodds 1. szdmii
mellékletében meghatdrozott feltételek szerint nytjtja.
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Tekintettel arra, hogy a szerzidés a 13.5. pontban meghatdrozottak szerint jon létre, ezért
a szerzodés akkor 1ép hatdlyba, amikor a Szolgdltaté dltal aldirt szerzbdés a Szolgdltat
13.5. pontban meghatdrozott e-mail efmérdl az Eléfizetd 13.5. pontban meghatédrozott e-
mail cimére kézbesitésre keriil.

5. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A szolgdltatasok ellenértékének Intézmény dltal torténd kiegyenlitése a Kbt. 135. § (1),
(3), (5)-(6) bekezdéseiben, valamint a Ptk 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatirozott
szabidlyok szerint torténik. A fizetési hatdridé nem haladhatja meg a szamla Intézmény
dltali 1gazoll kézhezvételét kbvetd 30 napot. Beszerzd tudomdsul veszi, hogy Szolgiltat
mindsitett zdrt szdmlizdsi rendszert alkalmaz, amely a szimla kidllitdsatdl szdmitottan
kezeli a fizetési hatdrid6t, azonban ebben az esetben is koteles biztositani az Intézmény
részére azt, hogy a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 nap dlljon rendelkezésre az
ellenszolgailtatds teljesitésére. A Szolgdltal6 koteles a szimldt a teljesités elismerésétol
szamitott 15 napon beliil kidllitani, majd az Intézmény részére eljuttatni. Szerzodo felek
a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgdltaté zirt szdmldzdisi rendszere okin,
amennyiben ezt az elektronikus hirkdzlési szabdlyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter dltal kijellt tanisité szervezel tandsitja. Szolgiltaté kijelenti, hogy érvényes
tantisitvannyal rendelkezik (2. sz. melléklet tartalmazza ennek masolatirt) és vallalja, hogy
a tanisitviny viltozdsdt a BeszerzOnek elbzetesen irdsban bejelenti. A jelen pontban
meghatdrozott teljesitésigazolds nem korldtozza az Intézményt abban, hogy a szdmldban
foglalt adatokkal szemben bizonyitdssal éljen, szimlareklamdci6t nytjtson be és ebbol
eredo fizetési igényt vagy jogkOvetkezményt érvényesitsen. A szdmldhoz a Kbt. 135. §-
dban meghatdrozott iratokat mellékelni kell. A szdmldn csak a jelen keretmegillapodis
hatdlya ald artoz6 szolgiltatdsok (1. szimd melléklet) szerepelhetnek.

A Szolgdltaté a keretmegdllapodis 3. szdmi melléklete szerint lebonyolitott eljdrds
alapjin megvalésulé beszerzés sorin a megrendelésbdl eredd kivetelését nem
engedményezheti harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az Elofizetd a Szolgdltaté ASZF-ében meghatdrozott ménéki
késedelmi kamatot fizet a Szolgdltat6nak.

5.4, Elofizetd kotelezo feltételként elbirja a Kbt, 136. § (1) bekezdésében foglaltakat.

.5,

5.6.

A Szolgiltalé a Szerzddés alapjdn nydjtott Szolgdltatdsokrdl havonta, ligyfélszimonként
legaldbb egy darab - illetve az adott miszaki feltételek altal megengedett legkevesebh
szami — csoportos szdmlit dllit ki az Elbfizetd részére, mely(ek)en az adott
tigyfélszam(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozd Osszes eldfizetés havidijanak, valamint
forgalminak Osszesitett kiszamldzdsa megtorténik. A hivisdijak a hivis megkezdésekor
¢rvényes napszak szerint keriilnek Kiszdmldzdsra, fuggetleniil attél, hogy a hivas egyik
napszakbol dtnyidlik a mdsikba. Az egy 6rit meghaladé hividsok, részhivisok formdjdban
is kiszdmlazisra keriilhetnek, az aktudlis részhivis megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szimlin szerepld Osszegek a  kerekités szabdlyainak megfeleléen keriilnek
kiszamldzasra, a szdmla végosszege és a tavkozlési szolgdltatdsokra alkalmazott AFA
forintra kerekitve keriil kiszdmlazaisra,




5.7. A Felek megdllapodnak, hogy minden vitds esetben a Szolgdltaté dltal készitett forgalmi
kimutatds adatai az irdnyadéak. A Szolgdltat6 szimldzdsi rendszere zdrt és hiteles, melyet
az erre akkreditdlt szervezet dltal kidllitott és rendszeresen feliilvizsgdlt tandsitvany
igazol.

6. SZERZODESSZERU TELJESITES, KOTBER, KARTERITES

6.1. A Szolgdltaténak a szolgdltatdst a szerzodésben rogzitett feltételek szerint kell nytjtania
¢s a Megrendeldnek igénybe vennie. A Megrendeld a szolgéltatdst rendeltetésszertien a
jogszabdlyok dltal eldirt médon és célokra kiteles haszndlni. A szerzdés teljesitése sordn
Szolgdltatd haladéktalanul irdsban kételes jelezni a teljesités akadélydt, annak védrhaté
megsziinését és az akaddly elhdritdsdra tett intézkedéseit.

6.2. A Szolgdltat6é szerzidésben foglalt kitelezettségeinek nem szerzidésszerii teljesitése
esetén (kivéve: vis maior esetél) kiteles kotbér fizetését vallalni.

6.3. Szolgidltaté késedelmi, hibds teljesitési és meghidsuldsi kithér fizetését villalja arra az
esetre, ha a késedelem, a hibds teljesités vagy meghidsulds a Szolgéltaténak felr6haté
okbdl vagy silyosan gondatlan magalartisdra visszavezethetoen kivetkezik be.

A kotbér alapja a nem teljesitett vagy késedelmesen vagy hibdsan teljesitett szolgiltatis
nettd dija.

6.3.1. Késedelmi kithér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgiltatas

A szolgiltatdsi szerzodés (egyedi eldfizetdi szerzodést tartalmazé melléklet) alapjdn
Szolgiltato legfeljebb a szolgdltatdsi szerzo6dés (egyedi elofizetdi szerzodést tartalmazé
melléklet) megkotésétdl szamitott 15 napon beliil, vagy az elofizetd dltal a szolgdltatdsi
szerzodésben megjeldlt késobbi idopontban, de legfeljebb a szolgdltatisi szerzddés
(egyedi elofizetdl szerzbdést tartalmazd melléklet) megkotésétdl szamitott 3 hénapon
beliil kiteles a szolgdltatds nydjidsdt megkezdeni, amennyiben Elofizetd a 2/2012. (1.24.)
NMHH rendeletben a szdmhordozds vonatkozdsdban eloirt feltételeknek eleget tett.

A hatdridé elmulasztdsa esetén a Szolgdltaté kotbért kiteles fizetni, melynek osszege a
szolgiltatdsi szerzddés alapjdn az adott eldfizetdpi szolgdltatdssal (tarifacsomaggal)
kapcsolatban fizetendd havi el6fizetési dij egy harmincad részének nyolcszorosa.

b.) késedelmes dtiris

Szolgéltaté a szolgaltatdsi szerzodés dtirdsdt a Szolgdltaté dltal az Altaldnos Szerzddési
Feltételekben meghatdrozott alaki ¢s tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirdsi
kérelem beérkezésétol szamitott legkés6bb 15 napon beliil kiteles végrehajtani.
Amennyiben a Szolgdltatd az dtirdst az dltaldnos szerzodési feltételeiben villalt hatdridon
beliil nem teljesiti, kitbért kiteles fizetni, melynek tsszege minden késedelmes nap utdn
az dtirds Altaldnos Szerzddési Feltételeiben foglalt dijanak egytizede.

c.) a korldtozis késedelmes feloldisa

Ha az Elofizeto az Eht. 137, § (1) bekezdés, vagy a 2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet 19.
§ (3) bekezdése szerinti korldtozds okdt megsziinteti és errdl a Szolgdltaté hitelt érdemld
modon tudomdst szerez, a szolgdltatd kiteles az eldfizetd kérésétdl szamitott 72 Gran
beliil a korldtozdst megsziintetni,

A korldtozds megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgdltatd minden
megkezdett késedelmes nap utdn kotbért kételes fizetni. A kotbér mértéke minden
megkezdelt késedelmes nap utdn a visszakapesoldsi dij egyharmada.

4



6.3.2, Hibis teljesitési kithér:

A Szolgdltatd koteles a hibabejelentéseket 48 6ran beliil kivizsgdlni és az elvégzett
vizsgilat alapjdn az El6fizetot értesiteni arrdl, hogy

a) tovibbi helyszini, az elofizetdi hozzdaférési ponton vagy azt is érintden lefolytatandd
vizsgilat szilkséges, annak idopontjdnak megjeltlésével (év, hénap, nap, 4 6rds idészak
megadasdval, amely 8 és 20 6ra kiizé eshet), vagy

b) a hiba a vizsgdlat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a szolgiltat6 érdekkorébe
tartozd okbdl meriilt fel.

A Szolgdltaté kotbér fizetésére koteles

a) az 48 6rin beliili értesitési hatdrid6 eredménytelen elteltétél minden késedelmes nap
utidn az értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitdsdra nyitva dllé hatdridé eredménytelen elteltétél a hiba elhdritdsdig
terjedo idoszakra.

A kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a fenti a) pontja szerinti esetben,

b) négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kiivetkeztében az elofizetd az
elofizetoir szolgdltatdst a szolgdltaté dltal vdllalt mindséghez képest alacsonyabb
minoségben képes csak igénybe venni,

¢) nyolcszorosa a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kbvetkeztében az elofizetoi
szolgaltatist nem lehet igénybe venni.

A kotbér meghatdrozdsdhoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megelézo hat hénapra az elofizetd dltal az adott szolgdltatdsi
szerzodés alapjan a hibabejelentéssel érintett eléfizetdi szolgdltatdssal kapcsolatban
kifizetett (elore fizetett diji szolgdliatds esetén felhaszndlt) dij dtlaga alapjdn egy napra
vetitett dsszeg,

b) hat hénapndl rividebb idétartama elofizetdi jogviszony esetén annak teljes idétartama
alatt, az adott szolgdltatisi szerzodés alapjdn a hibabejelentéssel érintett elbfizetoi
szolgdltatdssal kapcsolatban kifizetett (elore fizetett diji szolgdltatds esetén felhasznilt)
dij dtlaga alapjdn egy napra vetitett dsszeg,

¢) ha a hiba bejelentését megeldzben az eléfizetd az adott szolgiltatisi szerzodés alapjin
a hibabejelentéssel érintett el6fizetdi szolgdltatdssal kapesolatban dijat még nem fizetett,
akkor a havi el6fizetési dij alapjan egy napra vetitett Gsszeg.

6.3.3. Meghiasulisi kiithér:
a.) szamhordozis esetén

A Szolgdliatér az aldbbiakban megdllapitont kitbér andl fiiggden terheli, hogy drvevd
vagy dtade szolgdliatdnak mindsiil.

Szdmhordozds esetén, az dtvevd szolgdltatd kiteles

a) a munkanapokon 16 6riig bejelentett szdmhordozdsi elofizetdi igényrol az dtado
szolgdltatét adott munkanap 20 6ra 00 percig értesiteni,

b) az a) pont szerinti értesitést kiivetd munkanapon a szdmhordozdst a kdzponti referencia
adatbdzisnak (tovibbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés
szerinti hatanidovel a kivetkez6 munkanap szdmadtaddsi idbablakdra bejelenteni, kivéve a
2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésben foglalt eseteket.
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A 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pontjdban foglalt
kotelezettségek  elmulasztdsa  esetén  az  dtvevd  szolgdltaté  szdmhordozdsi
megdllapoddsonként és mulasztisonként 5000 forint kotbért koteles fizetni az
elofizetonek,

Amennyiben

a) az elofizetd nem a legkordbbi szdmdtaddsi idoablak alkalmazdsdt kéri, vagy

b) a szdmhordozdshoz az elofizetdi hurok dtengedése vagy elofizetoé hozziférési pont
kiépitése sziikséges, vagy

c) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti egyeztetés sordn nem a
legkoribbi szamatadasi idéablakot vilasztottik,

az dtvevd szolgdltatd koteles a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerint,
legkésdbb a szamhordozasi megdllapodasban rigzitent szdmdtaddsi idoablakot megelz6
nap 12 dra 00 percig a KRA-nak a szdmhordozdst bejelenteni. E kitelezettség
elmulaszidsa esetén az dtvevd szolgdltaté szdmhordozdsi megdllapoddsonként és
mulasztasonként 5000 forint kitbért kiteles fizetni az elofizetonek.

Az dtadd szolgidltato

a) a szimhordozds elfogadisirél vagy elutasitdsrél és annak indokdrdl, legkésobb az
atvevo szolgdltaté altali értesitést koveté munkanap 20 6ra 00 percig értesiti az dtvevo
szolgdltatét, valamint

b) a KRA-ban a tranzakcié zdrdsig a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés
szerint joOvdhagyja vagy elutasitja a szimhordozast.

A szimhordozds kizdrGlag a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdésében
meghatirozott okbdl utasithat6 el. Amennyiben az dtadé szolgdltaté a szimhordozdsi
igényt

a) indoklis nélkiil,

b) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfelelé azonositis ellenére,
c) nem a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejirt és
€rtesitett tartozds miatt,

d) nem a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti, indokolt esetben
igényelt egyeztetés miatt, vagy

e) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (4) bekezdés a) pontja szerinti elfogaddst
kiivetden a KRA-ban utasitja el,

szdmhordozdsi megdllapoddsonként és jogellenes elutasitdsonként 5000 forint kétbért
koteles fizetni az elifizetdnek.

6.4. Elofizetd a jelen Szerzddés hatdlya alatt dltala igénybevett szolgéltatdsokat kizdrélag sajat
mobil tivkozlési igényeinek kiszolgdldsdra jogosult felhaszndlni. Elofizetd nem jogosult
magat mobil radidtelefon szolgaltatéként feltiintetni, a Szolgéltaté szolgdltatisat halozati
szolgdltatds céljara haszndlni, azt mdsnak tovdbbadni, tovibbértékesiteni, illetve
dtengedni, valamint a tovdbbadott szolgaltatds fejében barmilyen cimen dijat szedni vagy
a szolgdltatist torvénybe litk6z0 mdédon vagy célokra hasznélni. Eldfizetd tudomasul
veszi, hogy ezen kotelezettség teljesitését a Szolgaltatd jogosult barmikor ellendrizni
Eldfizetonél, aki pedig kiteles az ellendrzéshez megfeleld informidciét szolgdltatni.
Elbfizetd nem akaddlyozhatja, vagy veszélyeztetheti a Szolgdltaté hdldzatdinak
rendeltetésszerli mikddésél. Eléfizetd lehetdvé kell tegye a Szolgdltaté szdmdra, hogy a
bejelentett vagy a Szolgdltatd dlial felderitett hiba kivizsgdldsdhoz és elhdritdsdhoz
sziikséges helyszini ellenbrzéscket elvégezze.



Amennyiben a Szolgdltaté a koriilmények alapjan valészinisiti, hogy az El6fizetd a
feljogositott hasznalékon kiviil barmely mds személyeknek a szolgdltaté hozzdjaruldsa
nélkiil ad dt haszndlawra a Szerzbdés alapjdn igénybe vett barmely szolgdltatdst, az
Eléfizetd silyos szerzodésszegést kovet el, amely a jelen Szerzddés, Szolgaltaté dltali
azonnali hatdlyd, rendkiviili felmondésdra ad lehetdséget. A szokédsos haszndlattél eltéro
felhasznilds esetén szerz6dd felek kotelesek egymissal egyeztetetést folytatni.
Amennyiben az Intézmény az eltérd felhaszndldsra megfelelé indokoldst nem tud adni, a
Szolgiltaté az ASZF-ében szerepld szankcikkal élhet.

6.5. A felek a jelen szerzédés szerinti barmely igényének érvényesitése Gnmagdban nem
Jelenti az adout f€] egy€b szerzbdéses igényénck elvesziését.

6.6. Bdrmely nem szerzodésszerii teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogaddsa a felek részérol
nem értelmezhetd joglemonddsként azon igényr6l vagy igényekrol, amelyek a felet a
szerzidésszegés kovetkezményeként megilletik.

6.7. A felek dltali kotbérigény, késedelmi kamat, egyéb kirtérités érvényesitésének
clifeliétele, hogy a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapoz6 esemény
bekdvetkeztét, a kotbér alapjat meghatirozd szolgdltatdsokat, (kdr)eseményeket és a
kisthéralapot (a kdr Osszegét) - a késedelem (a kdr bekovetkezése) koriilményeinek
feltiintetésével — az igényld fél haladéktalanul irdsban kozolje a mésik féllel.

7. VIS MAIOR

7.1. A Szolgiliaté nem sijthaté kirtéritéssel vagy a szerzddés nem teljesitett részétél valé
clillassal, illetve kétbérrel, ha a késedelmes teljesités vagy meghidsulds vis maior
eredménye. Az Elofizetd nem sidjthaté kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vis maior
credménye. Vis maior bekivetkezése esetén a Felek a felmerilt kdrukat sajit maguk
viselik. Elofizetd szolgdltatdsi dijat kizdrélag a vis maiort el6idézd ok bekdvetkeziéig
kidteles fizetmi Szolgdltatd részére, Szolgdltaté eddig az idopontig koteles a szerzodés
szerinti kotelezettségeit teljesiteni.

1.2, A jelen pont értelmezése szempontjdbél a “vis maior” olyan rendkiviili esetekre

vonatkozik, melyek a Szolgdltaté érdekkérén  kiviili, elhdrithatatlan  okok

kiivetkezmeényei, és amely neki nem felr6haté. Ilyen esetek lehetnek: pl. sztrijk, habord

vagy lorradalom, tiizeset, drviz, jarviny, karantén korldtozdsok és szillitdsi embargd, stb. .
A vis maiornak kdzvetlen osszefiiggésben kell lennie a bekovetkezett szerzodésszegéssel.

Vis maiorra a Szolgiltaté csak akkor hivatkozhat, ha ajinlott levélben az esemény

bekivetkeztét kovetden haladéktalanul értesiti a Megrendeldt a vis maior tényérdl, okardl

¢s val6szind idotartamarél, amennyiben az elotte ismert. A Szolgéltaténak Iehetéségeihez

képest meg kell keresnie minden €sszeril alternativ médol a teljesitésre, melyet a vis maior
esele nem gitol, kivéve, ha az Elofizetdvel ettdl eltérd feltételekben dllapodott meg.

=)
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7.4. A szerzodésben foglalt hatdridék a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak.
Amennyiben a vis maior idotartama meghaladja a 30 napot, az Eléfizetonek jogdban all -
hitrdnyos jogi kovetkezmények nélkiil - a szerzddés nem teljesitett részétdl eldllni oly
modon, hogy a Szolgdltatéhoz errdl a Szolgdltaté dltali dtvételt igazolhaté médon
értesitést kiild,

X



8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.
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10.1.

Amennyiben a Szolgiltaté a jelen pontban foglalt hatiridon beliil a teljesitést mar
megkezdte, a teljesités elfogaddsit az Elofizeto a jelen pontban foglaltak alapjan nem
tagadhatja meg.

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

Minden, a jelen szerzodés megkitése utdn felmeriild, a szerzodés alapjin feladott
megrendelés teljesitését akaddlyozd kérillményrol felek kélcstndsen kistelesek egymadst
tijékoztatni.

A Szolgaltaténak és az Eldfizetének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kbzvetlen tirgyaldsok ttjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely
kozottiik a szerzodéssel kapesolatban merill fel. A vitds kérdések peren kiviili rendezése
¢érdekében — amennyiben azt bdrmelyik fél kezdeményezi — a felek kotelesek
mindkettdjiik dltal elézetesen elfogadott szakértd(k) kbzremitkbdését igénybe venni.

Ha az érintett felek a vitdt kdzvetlen targyaldsok Gtjan — az elso egyeztetést kdvetd 30
napon beliil — nem tudjak rendezni, jogvitdjuk elbirdldsdra a polgdri perrendtartds szerint

illetékességgel €s hatdskorrel rendelkezd birGsdghoz fordulnak.

9. AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA. ELLENORZES

A Szolgiltatd €s az Elofizetd a mdsik (€l elézetes irdsos hozzdjaruldsa nélkiil az eljards
folyamdn tudomdsdra jutott valamennyi informdiciot — fiiggetleniil annak megjelenési
formédjatol - kizardlag a jelen szerzodés teljesitésére hasznilhatja fel.

Felek kijelentik, hogy a szerzédés kapesdn tudomdsukra jutott dllami, szolgilati, tizleti
titkot megorzik, azokkal kapcsolatban a vonatkoz6 jogszabdlyok szerint jdmak el.

Eléfizetd hozzdjarulasiat adja ahhoz, hogy a Szolgdiltaté a Beszerzé részére a
Keretmegallapodas szerinti adatszolgdltatdsi kotelezettségének eleget tegyen.

10. A SZERZODES MODOSITASA

A szerzodés mindennemii moédositdsa és kiegészitése irdsos formdban a felek
egyetériésével lehetséges a Kbt. 141. § elbirdsainak alkalmazésédval.

- Jelen szerzddés a hatdlyos magyar jogszabdlyokban (kiilontsen: Kbt., 168/2004. Korm.
rendelet, Ptk., az elektronikus hirk6zlésrol szélé 2003. évi C. t6rvény) és
keretmegillapodiasban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.
A  jogszabilyellenes vagy keretmegdllapodis-ellenes rendelkezések a részleges
érvénytelenség jogkovetkezményél eredményezik.




11.7.

11.8.

12.1

11. A SZERZODES MEGSZUNESE

- Felek a misik fél ismételt vagy silyos szerzodésszegése esetén a jelen szerzodést a masik

félhez intézett egyoldald, irdsbeli nyilatkozattal, azonnali hatdllyal felmondhatjak.

. A jelen szerzidést a felek kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.
. A jelen szerzddés megsziinik ha keretsszege teljesiil.

. A jelen szerzddés megszinik, ha a Koncesszios Szerzodést a Magyar Allam vagy a

Szolgdltaté felmondja, illetve azt dgy mdédositjik, amely a jelen szerzodés teljesitését és
igy a Szolgdltatds nydjtdsat a Szolgdltaté szimdra nem teszi lehetové.

. Ha a keretmegillapodds a 2021. februdr 5. napig tarté idétartamon beliil barmely okbél

megszunik vagy megsziintetésre kerill, azzal egyidejileg jelen szerzodés is megszinik
kiilén jognyilatkozat nélkiil.

.Ha jogszabdlyvillozds, tovdbbd a szolgdliaté Altalinos Szerzddési Feltételeiben

meghatirozottak alapjdn illetve a szolgdltatis megsziintetése miatt jelen szerzddés .
felmonddsa szilkséges, jelen szerzodés, mint Szolgdltatdsi Szerzodés Szolgéltato altali
felmonddsdnak hatdrideje — amennyiben jogszabily vagy érvényes Altaldnos Szerzodési
Feltételek ettdl eltéréen nem rendelkezik — nem lehet kevesebb, mint 30 nap. A
szolgdltatdsi szerzodés felmondasi feltételeit az ASZF tartalmazza.

A jelen szerzodés, mint Szolgéltatdsi Szerz6dés megsziinésekor a Szolgdltaté az utolsé
tirgyidoszakra vonatkozo szdmldt, valamint a Szolgdltatds alapjdn jar6 esedékes, de még
ki nem egyenlitett tartozdsrdl sz6l6 szdmldt kiild az Elofizeto részére. Az Eldfizeto kiteles
az ilyen médon kidllitott szdimld(ka)t az ott megjeldlt hataridtn beliil kiegyenliteni.

Jelen szerzddés a keretmegillapodis megsziintetésével egyidejiileg — Elofizetore nézve
fizetési kitelezettséget vagy kovetelést tartalmazoé jogkiivetkezmény nélkiil - megszinik

kiilon jognyilatkozat nélkiil.

12. ERTESITESEK

. Az egyik fél dltal a masik félnek kiildendd értesitéseket az dtvételt igazolhaté médon

irdsban, levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irdsban vissza kell
igazolni.

A Szolgiltatéd részérol kapesolattartd személyek:

Név: Pusztai Zoltin
e-mail: kozbeszerzes @1-systems.hu

Név: Fegyver Csaba

e-mail: kozbeszerzes@(-systems.hu
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Név: Sdpi Viktor
e-mail: kozbeszerzes @i-systems.hu

Az Eléfizetd részérdl kapesolattarté személyek:

Név: Kirily Ferenc
Telefon: + 36 70 6591640

e-mail: kiraly.ferenc@ejt.hu

12.2. Az értesitésben foglaltak akkor lépnek hatdlyba, amikor azt kikézbesitették.
Az Elofizetd tudomisul veszi, hogy a Szolgdltalé a keretmegdllapoddsban meghatdrozott
tartalmi €s formdji adatkozlést koteles teljesiteni Beszerzo részére.

13. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

13.1. A szerzddés elvilaszthatatlan részét képezik a szerzodés mellékletei, melyek az aldbbiak:

L. szamu melléklet: Szolgiltatisok bemutatdsa és dijai (Keretmegdllapodds 2. sz
melléklete szerint)

2. szamd melléklet: ASZF ( Keretmegdllapodds 2. sz. melléklete szerint)

3. szamu melléklet: Egyedi elofizetdi szerzodés

13.2. A szerzddés értelmezésére €s jelen szerzodésben nem szabdlyozotl rendelkezésekre
vonatkozéan Magyarorszdg hatdlyos jogszabdlyai, a keretmegillapodds, valamint a
Szolgdltaté vonatkozd iizletszabdlyzatai az iranyaddak. Felek kijelentik, hogy a
keretmegillapodds szivegezése — a hatdlyos jogszabdlyi elirdsok mellett — elsodlegesen
érvényesiil és az abban meghatirozottak betartdsa kotelezd.

13.3. Amennyiben a jelen szerzédésben, annak mellékleteiben, valamint a Szolgéltaté ASZF-
ben foglalt valamely rendelkezés a keretmegéllapodésban foglaltakkal ellentétes, abban
az esetben a keretmegédllapodisban foglaltak az irdnyaddak, amennyiben az a hatdlyos
jogszabdlyokat nem sérti. A Szolgdltaté ASZF-e elérhetd:

www.telekom. hu/rolunk/szolgaltatasok/asztuzleti

13.4. Az El6fizetd a jelen szerzédés aldirdsdval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgaltaté ASZF
foglaltakat ismeri és magdra nézve kotelezonek tekinti.

13.5 A kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzeti dllapot miatt a jelen szerzdés az alibbiak
szerint jon létre:

A Felek hatdlyosnak és érvényesnek fogadjdk el az aldbbi email cimekrol megkiildoit és
aldirdsukkal elldtott pdf ( portable document format ) formédtumi szerzédéseket, és amint
a koriilmények lehetové teszik, a Felek az aldirdst megfelelé6 médon pétolni fogjik.

A Szolgaltatd e-mail cime: kozbeszerzes @(-systems.hu



13.6 A szerzOdést a felek dttanulmédnyozds utdn, mint szdndékukkal és iigyleti akaratukkal
mindenben megegyezot jGvihagydlag irjdk ald.
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1. szdmi melléklete

ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
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| Statisztikai szamjel:

cégjegyzésre [/ aldirdsra jogosult képviseldje jelen okirat aldirdsdval, ezennel biintetdjogi
felelosségem tudatiban nyilatkozom, hogy a nevezett gazdilkodé szervezet megfelel a
Nemzeti vagyonrdl szolé 2011, évi CXCVI. tdrvény (Nvtv.) 3. § 1. pont b) alpontjdban
meghatirozott, atlithatod szervezetekre' vonatkozo feltételeknek.

Tudomdsul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak viltozdsa esetén arrdl haladéktalanul
kiteles vagyok a kiltségvetési szervet tajékoztatni.
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* 3. §11} F torvény alkaimarasaban
1 aridthatd srerveaed:

o) ar Allam, o kbségvetes szery, a koztestilel, a hely onkorményeat, & nemzetiség dnkormanyzat, a trsulds, az egvhaz jogi szemdly, ar olyan
gardalkendo sperveet, amelyben az dllam vagy a helyl onkormanyzat kiltn-kilin vagy egyutt 100%-os részesedéssel rendelkesik, o nemzethio srerveret, a
killolde dllam, o kilfolds helyhatosdg, a kolfaidi altarmi vagy helyhatdsdg szerv ds o2 Furdpal Gazdasag Térségrdl sadld megifopoddiban résees dllam
sribdlyorott giacina biveelett nyilvinosan mikodd résavénytamaidg,

i} ar pliyan telfsldi vagy kuifold joE sremély vagy jogi ﬂeméll,qségml niem rendelke:d garditkodd szervezet, amely megfelel & kivethaed feltételeknak:

b~ tulajdanos srerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finsnidrosdsn megedSdsérdl és megakadityozdsdrdl sedld wrvdny ssering meghatdrozott
tenyeges tulapdonosd megismerhetd,

Biy az Curdpail Unid tagilamaban, az Eurdpai Gazdasagl Térségrdd s:did megillapodishan részes dllamban, 3 Gazdasdgl EgyUitmakodés és Fejlesstési
Srerveret tagallamdtan vagy obyan dllamban rendeferik adddlletdségpel, ameliyel Magyarorizdgnak a ketids adértatis elkerulééndl srold egyerménye
v,

bej npm mendtul 8 tirsasdgl addrdl é5 37 osrialékadand] wrald tervény trerint meghatdrozon ellendrratt kElHidi térsatignak,

bd} a garddlkodd srerveretben birvetiendl vagy krwetetten 10bb mint 25%-01 tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati joggal bird jog sremély, jogi
sremgbpiégpel nem rendeleerd garddloodd szerverst tekintetében a bol bb) é bel alpont srerinti feltételek Fenndlinak;

cf ar a onod speTve feT £4 8 viditariulat, amely megielel 2 kovetiend fehtételeinek

ca) vesetd tiurtadgviseldi megismerhetfk,

chi

a feell ferverdl &4 a virptdnulat, valament erek wveretl trrtudgvineldd nem Stlathatd srerveretben nem rendelioesnek 25%-ot meghalads
részesedeiel

o) székhelye oz Eurdpal Unid tagillamiban, az Eurdpal Gardaagi Térvegrdl s2okd megillapodésban részes dllamban, a Gardassgl Fpeuttmikodési és
T gjlessiesi Szereeset tagdllamiban vagy olvan dllamban van, amellyel Magyarorszignak a kends addrtatds elkeriiésérs srald egyerminye van;



2. SZ. MELLEKLET
1 OK0O2020 MOBIL HANG-INTERNET DiJCSOMA

Az Oko02020 mobil hang-internet dijcsomagban a hangszolgaltatast a Szolgaltd jelen melléklet
1.1 pontja szerinti Mobil hang szolgaltatassal, az internet szolgaltatast pedig az 1.2 pont szerinti
Uzleti Adat mobilinteet szolgaltatassal biztositia. (A dijcsomagban mobilinternet
szolgaltatas valasztasa kotelez6. A Szolgaltaté automatikusan az Uzleti Adat 6 GB
mobilinternet szolgaltatast aktivalja a Mobil hang szolgaltatas mellé. Az 1.2 pontban
rogzitett tovabbi Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasokrél az El&fizetdi
keretszerz6désben rendelkezhet az Eléfizets.)

A kedvezmenyes dijcsomagot igénybevevé eléfizetések szama legfeljebb 10%-kal névelhets.

1.1 Ok02020 mobil hang-internet dijcsomag

Dijak Oko2020 mobil hang-internet dijcsomag
SIM kartyara vonatkozé havidij (alap havidij) 854 Ft 1
belféldén valamennyi belfbldi halézatba, valamint
Havidijban foglalt percmennyiség EU orszagbal* belfdldi halézatokba &s

valamennyi EU orszag* halézataiba korlatian
Belféidi forgalmi dijak

| Telekom mobil halézatba térténd hivas esetén 0 Ft/ perc
Belf6ldi, vezetékes halézatba torténd hivas esetén 0 Ft/ perc ]
Belfoldi. mas mobil halézatba torténd hivas esetén 0 Ft/perc
Hangpostas felhivasa esetén 0 Ft/ perc
| SMS kuldés valamennyi belf6ldi halézatba 0Ft/db
SMS kuidés valamennyi kiiféldi halozatba 45 Ft/ db

L EU orszagokra* vonatkozé forgalmi dijak
EU orszagbol* roaming helyzetben inditott Telekom l

mobil halozatba térténd hivas OFt/pere
EU orszagbol* roaming helyzetben inditott belfdldi mas
maobil, valamint belféldi vezetékes halozatokba és EU 0 Ft/ perc
| orszagok* halbzataiba ttrténd hivas
| EU orszagokban* roaming helyzetben fogadott hivasok 0 Ft/ perc
Hangpostas felhivasa EU orszagbol* roamin
helyzetben ’ 0 Ft/ perc
SMS kildés EU orszagbol* roaming helyzetben 0 Ft/db

A tablazatban szerepld dijak nettd dijak, az elektronikus hirkbziési szolgaltatasokra vonatkozd mindenkor hatalyos afat
nem fartalmazzak.

*EU orszag: Eurdpai Unié orszagai és azok kllbirtokai, valamint Andorra, Izland, Liechtenstein,
Norveégia. Magyarorszagi hal6zatbél mas EU orszagok® halézataiba inditott hivas és kuldstt
SMS nem mindsil roaming helyzetnek, igy ezek dijazasdra a nemzetkézi tarifak iranyadéak.

Roaming szolgaltatas az EU orszagok* teriiletén miikédé minden, a Magyar Telekommal
szerzOdétt partnerhalézaton vehets igénybe.

A forgalmi dijak szamlazasa belfdldén masodperces szamlazasi egységekben térténik,
minden megkezdett egység dijkoteles.




A Mobil hangszolgaltatds havidija tort havi modon keril kiszamlazasra
leforgalmazhato.

A fenti forgalmi dijak nem vonatkoznak az info SMS, az Ertéknovelt SMS
hangszolgaltatasok, 06-90-es, 06-81-es és egyéb specidlis SMS, valamint emelt dijas
percalapu, illetve esemény dijas hangszolgaltatas tipusokra, ezek dijazasat a mindenkori
Uzleti Dijszabas tartalmazza.

A belféldi mobil és vezetékes halozatokba torténd hivasok percdija kizarélag belfdldi hang
hivasokra vonatkozik, adat és video hivasokra nem, a belfSldi SMS forgalmi dijak belféldon
inditott, belféldi mobil eléfizetéknek kuldétt SMS-ekre vonatkoznak. EU roaming helyzetben a
dijcsomagban meghatérozott dijak, illetve kedvezmények érvényesek, egyéb roaming
tekintetében az Uzleti Dijszabas 2. sz. mellékletének 12.7 pontjaban régzitett dijak az
iranyadéak. A nemzetkdzi kimend hivasok tekintetében az Uzleti Dijszabas 2. sz.
mellékletének 12.6 pontjaban rogzitett dijak az iranyadoak.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyljtasa esetén a Szolgaltaté az alabbi kiegészitd
szolgéltatasokat havi alapdijmentesen biztositja:

Hangposta, Hivastartas, -atiranyitas, _varakoztatas, Hivészamkijelzés, SMS kuldés
Elektronikus Hivasforgalmi Tajékoztato, Konferencia-beszélgetés, Hivasletiltas, MMS kildes,
Wap, Videotelefon, Data szolgaltatas, Nemzetkozi kimené hivas havi dij.

Az Uzleti Dijszabas 2. sz. mellékletének 12.2 pontjaban rogzitett hivasfelépitési (kapcsolasi)
dij a 2.1 pont tablazataban feltiintetett dijcsomag eseten 0 Ft/hivas.

A jelen pontban feltlntetett Oko2020 mobil hang-internet dijcsomagban Tamdem kartya
szolgaltatas nem vehett igénybe.

Egyéb szolgaltatasok dijai a Szolgaltatd mindenkori Uzleti Dijszabasaban rogzitettek szerint
alakulnak.

1.2 Mobilinternet szolgaltatas opciok

A Szolgaltaté az Elbfizetd részére a fenti Oko2020 mobil hang-internet eldfizetésekhez az
El6fizetd valasztasanak megfelelden Uzleti Adat mobilinternet szolgaitatast biztosit. Egy
eléfizetésen egy iddben csak egy mobilinternet szolgaltatas lehet aktiv. Az Uzleti Adat
mobilinternet szolgaltatasokban foglalt adatmennyiség belféldon és EU orszagokban® roaming
helyzetben is felhasznalhaté adatforgalmazasra.

*EU orszag: Eurdpai Uni6 orszéagai és azok kUlbirtokai, valamint Andorra, I1zland, Liechtenstein,
Norvegia.

Roaming szolgaltatas az EU orszagok® terlileten miikédé minden, a Magyar Telekommal
szerz6dott partnerhalézaton vehetd igénybe.




Az Elbfizet6 altal a jelen pontban meghatérozott mobilinternet szolgaltatas havi dija
hangszolgaltatas havi dijan feltl keriil kiszamlazésra.

Az Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasok havidija tort havi médon kertl szamlazasra:
Az Uzleti Adat szolgaltatas havidija nem leforgalmazhato.

A kinalt le- és feltéltési sebesség Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasok esetében: letoités
300 Mbit/s, feltdltes S50Mbit/s. Az Eléfizetd altal tapasztalt sebességérték fligg a megfelels.
kepessegl, az adott technolégiat tdmogaté készllék meglététsl, az adott ponton elérhetd
halézattol, tovabba a radiés és forgalmi kériiiményekrél. A garantalt le- és felttitési sebesség
2G/3G/HSDPA/HSUPA és HSPA+/4G/LTE 1800 mobilhalézatokon O Mbit/s minden
mobilinternet dijcsomag esetében.

Az Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasok esetében a szolgaltatasban foglalt adatmennyiség
felhasznalasat kovetéen a sebesség 0/0 Mbit/s-ra korlatozodik a szamlazasi ciklus végeéig. A
dijcsomagban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kévetden, tovabbi adatforgalmazasra
mobilinternet szolgaltatas valtast kévetéen van mod.

Az Uzleti Adat szolgaltatasokba foglalt adatforgalom 80%-anak és 100%-anak elérése esetén
a Szolgaltaté az Elbfizetd részére SMS értesitést kld.

. Benne foglait adn?ﬁ?lm az EU .
Szolgaltatésok nd:emnm orszagokban* roaming MO
_ 2 helyzetben
Uzleti Adat 6 GB 6 GB 574 Ft
Uzleti Adat 10 GB 10 GB 1354 Ft
Uzleti Adat Korlatlan korlatian | 20 GB 3344 Ft

A tablazatban szerepld dijak nettd dijak, az elektronikus hirkfzlési szolgaltatasokra vonatkozéd mindenkor
hatalyos afat nem tartalmazzak.

Korlatian adatforgaimazast lehetévé tévé szolgaltatdsok az Uzleti Adat 6GB feletti
mobilinternet szolgaltatasok esetén:

Korlatlan k6zosségi média és navigéci6; Elérhetd alkalmazasok: Facebook, Instagram, Waze
Korlatlan chat (csevegeés); Elérhetd alkalmazasok: Whatsapp, Messenger

A korlatlan adatforgalmazast biztosité szolgaltatasok keretében az Eléfizets belféldén, kilén
havidij nélkil, az altala igénybe vett mobil internet-hozzaférési dijcsomagban foglalt
adatmennyisegen felll, annak felhasznalasa nélkul koriatlanul hasznalhatja a meghatarozott
kdzbssegi oldalak és csevegbalkalmazasok sztveges és kepi megjelenités( tartalmait akar
bongeszobdl, akar okostelefonon mobilalkalmazason kereszttl, valamint (letdltes utan) a
meghatarozott navigacios alkalmazasok meghatarozott szolgaltatasait.

Nem hasznalhato korlatlanul a kézosségi média, csevegd és navigacié alkalmazéasokban
megjelenitett, beagyazott videdk és hangok lejatszésdara, az alkalmazason keresztiil internet
alapt hang- és videodhivasok inditaséra és fogadasara, a kbzdsségi média, csevegé és
navigacio alkalmazasok let6ltésére és frissitésére, valamint kilsé oldalakon lévé tartalmak
forgalmara, kulénésen hang és vided allomanyok letdltésére vagy megtekintésére.




A kozosségi média, csevegd és navigacios alkalmazasok fellleteinek beallitas
alkalmazasok megfelelé adatforgalmi beallitasainak kezelése az El6fizetd felelossege.

A szolgaltatasban foglalt kedvezmény a meghatarozott mobilinternet szolgaltatasok esetéb
az Eléfizetd kilon igénye nélkil, automatikusan aktivalasra kerll a dijcsomag aktivalasaval

egyidejlleg.

Ha az Eléfizetét adatforgalmazasi lehetésége a valasztott adatdijcsomagban foglalt
adatmennyiség elérése miatt leallitasra kerl, a halézatsemlegességre vonatkozd hatalyos
jogszabalyi elbirasok értelmében a felsorolt alkalmazasok sem érhetdek el, illetve
hasznalhatdak tovabb.

A mobilinternet szolgaltatasra vonatkozo6 egyéb feltételeket az Uzleti ASZF mobil radiotelefon
halézaton nyuijtott szolgaltatasokra vonatkozo6 2. sz. melléklete tartaimazza.

1.3 Telematrix szolgaltatas

A Szolgaltaté az El6fizetd részére a jelen pont szerinti Telematrix szolgaltatast (tovabbiakban:
Szolgaltatas) nyuijtia, melynek keretén belll az El6fizeté szamara a kedvezményekbe bevont
eléfizetésekre vonatkozéan csoportkommunikacios szolgaltatasokat és internetes
adminisztratori fellletet biztosit. A Telematrix szolgaltatdsba a Szolgaltatd az Eldfizetd
valamennyi el6fizetését bevonja. Telematrix szolgaltatas részletes leirasat az Uzleti ASZF 2.
sz. melléklete tartalmazza. A Telematrix szolgaltatas kizardlag belféldon vehetd igénybe,
nemzetk6zi barangolas (roaming) esetén a dijazas az Elbfizetd dijcsomagjanak megfeleld
Roaming dijszabas szerint torténik. (Uzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.7 pont.)

Telematrix szolgaltatasi havidija 0 FUSIM

Telematrix csoporton bellli hivas dij belfbidon 0 Ft/perc

Kimend hivas-szirés havidij 0 FUSIM

Bejovo hivas-szirés havidij 400 Ft/ SIM

Internetes adminisztracié az ELOFIZETO é&ltal 0 Ft
g%n;?;t{e;%d::ﬁ:mﬂ a SZOLGALTATO étal az 200 Ft Jadminisztraciés csoport | opcié
Telematrix szamla havi dij Mindenkor hatalyos Uzleti Dijszabés szerint

A tablazatban szerepl6 dijak nettd dijak, az elektronikus hirkdzlési szolgéltatasokra mindenkor hatalyos afat
nem tartaimazzak.

A Bejové hivas szlrés havidija és az El6fizetd kérésére torténd internetes adminisztracio dija
a dijcsomag havidijan felll fizetendo.

Az Oko2020 mobil hang-internet dijcsomag esetén a kdvetkezd Telematrix szolgaltatasok nem
értelmezhettk: Kedvezményes vezetékes korzet, Partnercég opcid, Telematrix
SMS, Limitfigyelés, Virtualis csoporttag és Maganszamia szolgaltatas.

Bejové hivasok esetén a hivasatiranyitds dijat az atiranyitott hivasra az atiranyitast
kezdeményezb eldfizetd fizeti. Belfdldén belfdldi vezetékes halozatba és a Szolgaltatd
halézataba torténd atiranyitas dija nett6 24 Ft/perc. Mas belféldi mobilhalozatba térténd
atiranyitas dija netté 48 Ft/perc. A Telematrix csoporton bellli hivoszamra térténd atiranyitas
belfldén 0 Ft/perc.




1.4 MultiSIM szolgaltatas

A MultiSIM szolgaltatas keretében egy eléfizetéshez akar tébb SIM kartya is igényelhetd,
akar tébb eszkozén is hasznalhato internetezésre és telefonalasra. A MultiSIM szolgaltatasba
bevont SIM-eket tartalmazé eszkdzékkel lehetéség van hivasok inditasara, fogadasara és
mobilinternetezésre az eléfizetés szerinti dijcsomag hang-és adatforgalmi keretéig. A
MultiSIM-es eszk6z0k hasznalataval ugyanazon az El6fizetsi hivészamon érhetd el a tobbi
eszkdz is (pl. okoséra).

A MultiSIM szolgaltatast dijcsomagtél figgéen lehet igénybe venni, mindenkor a Dijszabasban
régzitett havi dij és igénybevételi feltételeknek megfeleléen.

A f6 SIM mellé 3 MultiSIM szolgaitatas (mellék SIM kartya) igényelhetd.

MultiSIM szolgaltatas dijazasa: A szolgaltatas dijat az Uzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.3.2 5
pontja tartalmazza.

A dijcsomag kombinaci6 szerinti perc és adatmennyiség a f6- és mellék SIM kartyakra
egyUttesen vonatkozik, egyitt felhasznalhat6. SMS és MMS fogadas és killdés szolgaltatas a
mellék SIM kartyakon nem elérhetd.

1.5 Kiilféldre iranyulé hivasok dija

A Szolgaltaté a kuoifoldre iranyulé hivasok Gzleti Dijszabas szerinti percdijaib6l 80%
kedvezményt biztosit.

A hivasok mérési egysége megegyezik az Eléfizetd dijcsomagjanak jelen melléklet 1.1
pontjaban meghatarozott mérési egységével.

Az egyes orszagok listajat és az érvényes dijakat a Szolgaltaté mindenkori Uzleti ASZF-je

tartalmazza.

1.6 Kulfoldon inditott és fogadott hivasok dija (Vilagjaré EU
Roaming hivasok)

A Szolgaltat6 az Eurépai Unié tagallamaiban térténé telefonhasznalat, azaz

hivaskezdeményezés, valamint hivasfogadas esetén a mindenkor hatalyos Union beldli

nyilvanos mobilhirk6zlé halézatok kézeétti barangolasrél (roaming) sz6l6 EU szabalyozassal
Osszhangban az tizleti Dijszabasban szereplé mindenkori eurotarifakat biztositja.

Az EU tarifakon felul tovabbi kedvezmények:

A kedvezmény mértéke
Kulf6ldrél kezdeményezett hivasok esetén Kilf6ldon fogadott hivasok esetén
EU zéna | Szabalyozas szerint.
1-6.z6na | 80% [ 80%
A mindenkor érvényes zonabesorolast és dijakat a Szolgaltaté mindenkor hatalyos Uzleti ASZF-je

tartalmazza.

s




2 UZLETI MOBILNET CSOMAG

A Szolgaltaté az Eléfizetd részére kedvezmenyes (Jzleti Mobilnet csomagot (tovabbiakba
mobilinternet csomag) biztosit az alabbi feltételek szerint.

Uzleti Mobilnet csomag igénybevételi feltételei és dijszabasa

Megnevezés Benne foglalt adatforgalom Kedvezményes havidij'
belféldén és az EU
orszagokban roaming
B helyzetben
Uzleti Adat 5GB 65 GB . 628 Ft

A feltuntetelt havidij tartalmazza az eldfizetés havidijat-

Az Uzleti ADAT mobilinternet szolgaltatasban foglalt adatmennyiség belfidon és EU
orszagokban* roaming forgalmazasra hasznalhaté fel, az ezen fellli roaming helyzetben
bonyolitott adatforgalmazasért a Dijszabas szerinti dij fizetendd.

Az Ozleti Adat mobilinternet szolgaltatas havidija tort havi médon keril szamlazasra.

Az Uzleti Adat szolgaltatas havidija nem leforgalmazhato.

A kinalt le- és feltoltési sebesség Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatas esetében: letdites 300
Mbit/s, feltsltés 50 Mbit/s. Az Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatas esetében a csomagban
foglalt adatmennyiség felhasznalasat kévetden a sebesség 0/0 Mbit/s-ra korlatozodik a
szamlazasi ciklus végeig.

Az Uzleti Adat szolgaltatasban foglalt adatforgalom 80%-anak és 100%-anak elérése esetén a
Szolgaltaté az Eléfizetd részére SMS értesitest kald.

Az Uzleti Adat 5 GB-os mobilinternet csomagban a Facebook, Instagram, Facebook
Messenger, WhatsApp és Waze alkalmazasok hasznalata belféldén nem, csak EU roaming
helyzetben csokkenti az adatmennyiséget.

A mobilinternet csomagban hang, SMS, MMS, mas GPRS, Tandem és Muitisim
szolgaltatasok; valamint korlatlan adatforgalom opcié nem érhetoek el.

3 KESZULEK BESZERZESI KEDVEZMENYEK

A Szolgaltatd készllékek vasarlasa esetén az Uzleti Ugyfelek részére kialakitott mindenkori
Kiskereskedelmi akciés arlistat (K30) biztositja az Eléfizetd részére. Az arlista az alabbi cimen
érhetd el:

hitp://www t-systems.hu/megoldasok/telekommun ikacio/internet-es-telefon




4 EGYEB FELTETELEK

Jelen mellekietben szerepl6 arak nettd arak.
A kedvezmeények és szolgaltatasok igénybevételének tovabbi feltételeit az Elsfizetsi
keretszerzédés tartalmazza.

Fizetési mod:
A vonatkozé szamlan szereplé 30 napon belll atutalassal.

Kerjuk, hogy jelen mellékletben szerepld Uzleti informaciékat kezeljek bizalmasan, harmadik
fél részére csak a Szolgaltatd irasos hozzajarulasaval adhato at! Ezzel ellentétes magatartas
tanusitasa megvaldsitia az Uzleti titoksértést. Amennyiben szikségesnek talaljak, készek
vagyunk arra, hogy ajanlatunk részleteit konzultacion pontositsuk.
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